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آپ اس ملک میں محفوظ ہیں

و خطرہ ہے اور آپ نے آپ نے حکام کو بتایا ہے کہ آپ اس لتی اپنے ملک نہیں جا سکتر کیونکہ آپ ک

۔ آپ ۔لیتھوانیاپناہ گ لتی درخواست دی ہے میں پناہ تلاش کر رہے ہیں

۔ آپ اس ملک میں محفوظ ہیں  ے ننی محسوس ہو رہی ہے تو یہ ایک عام بات ہے اور اگر ہر چتں

۔
ے
آپ اکیلے نہیں ہوں گ

آپ کی مدد کون کرے گا؟

، اگر کسی کی عمر  ، اور اسے18یورپ میں ، تو اسے بچـہ سمجھا جاتا ہے خاص سال سے کم ہوئر ہے

۔معاونت ملتے کا حق ہوتا ہے

ک یہاں آپ کے والدین آپ کے ساتھ نہیں ہیں، اس لئے ای

پ کہا جاتا ہے، آپ کی ضروریات میں آنمائندہبڑا، جسے

کی مدد کرے گا۔ یہ شخص حکام سے آزاد ہوتا ہے۔

نمائندےسے نہیں ملے ہیں، تو آپ کیاگر آپ اب تک اپنے

جلد ان سے ملاقات کروائی جائے گی۔

 کی ذمہ داری کسی اور بڑے کو دے
ے

سکتر ہیں ۔اس وقت تک، حکام آپ کی مدد اور آپ کی نمائندکی

نمائندے کا کیا کام ہوتا ہے؟

کے آپ کے نمائندے آپ کو آپ کے قیام کے بارے میں سب کچھ سمجھائیں گے اور آپ کو آپ

تے سوالات کے جواب ڈھونڈنے میں مدد کریں گے۔ مثال کے طور پر، آپ اسکول کیسے جا سک

و کس ہیں، آپ ڈاکٹر کے پاس کیسے جا سکتے ہیں، آپ کہاں رہیں گے، آپ اپنے گھر والوں ک

ن طرح ڈھونڈ سکتے ہیں، یا ان سے کس طرح رابطہ کر سکتے ہیں۔ دوسراعملہ بھی آپ کو ا

سوالات میں مدد کر سکتا ہے۔
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آپ کی مدد اور کون کر سکتا ہے؟

دیں حکام کو بتائیں گے کہ آپ کو کس چیز کی ضرورت ہے، آپ کو مشورےنمائندےآپ کے

گے، اور آپ کو اہم فیصلے لینے میں مدد کریں گے۔

کو اپنی آپ کسی بھی وقت اپنی ضروریات اور خیالات کا اظہار کر سکتے ہیں اور اپنے نمائندے

رائے دے سکتے ہیں۔

، سے کوئی مسئلہ ہو تو عملے کو بتائیں۔نمائندےاگر آپ کو اپنے 

؟ آپ کی مدد اور کون کر سکتا ہے

وریات میں مدسماجی کارکنایک • د کریں آپ کی روزانہ کی ضے

، یا آپ گ کسی مسئلے گ حل گ لتی دوسر
ے
ے پروفیشنلز گ

۔
ے
سے بات کریں گ

 ہے یا اگر آپ ک•
ے
، اگر آپ کو چوٹ لگ و کسی اگر آپ بیمار ہیں

ورت ہے تو ایک  آپ نرسیا ڈاکر  بھی قسم کی طنی مدد کی ضے

۔
ے
کی مدد کریں گ

، آپ کو ڈر لگ رہا ہے • ، آپ کو غصہ آ رہا ہے ، اگر آپ اداس ہیں

، یا آپ کو سونے میں مشکل ہو رہی ہے  ، تو آپ پریشان ہیں

۔ماہر نفسیاتایک 
ے
آپ کی مدد کریں گ

 مشرں ایک •
ے
 قانون

ے
 کہ پناہ آپ کو یہ سمجھنے میں مدد کریں گ

دد کر گ عمل گ دوران کیا ہوگا۔ وہ آپ کو اس وقت بھی م

 کہ آپ کو آپ گ حقوق
ے
نہیں مل سکتر ہیں اگر آپ کو لگ

۔ رہے

جمایک •  مدد آپ کو ایک ایسی زبان میں بات کرنے میں مرر

۔ ان کا کام آپ کی ، جو آپ سمجھ سکتر ہیں
ے
 اور کریں گ

۔ دوسروں کی باتوں کا درست ترجمہ کرنا ہے
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(2حصہ )آپ کی مدد اور کون کر سکتا ہے؟ 

؟ عمر کا تخمینہ کیا ہوتا ہے

، لیکن آپ گ پاس ایسا کوئی  دستاویز نہ اگر آپ یورپ آنی ہیں

 عمر ہو جس سے آپ کی عمر ثابت ہو سکے، اور حکام کو آپ کی

، پر شک ہو، تو وہ آپ سے ایک عمل میں حصہ لینے کو ک
ے
ہیں گ

۔ اس طرح وہ فیصلہ کعمر کا تخمینہجسے  ر پائیں کہا جاتا ہے

۔  کہ آپ بچے ہیں یا نہیں
ے
گ

، تو آپ اگر آپ کو عمر گ تخمینے میں حصہ لینے کو کہا ج انی

 کہ یہ کس طرح ہو نمائندےگ 
ے
۔آپ کو سمجھائیں گ تا ہے

، تو عملے• بارے میں سب کچھ کو اپنے گھر والوں گاگر یورپ میں آپ گ خاندان کا کوئی فرد ہے

۔   بتائیں

 تو آپ کیا اگر آپ اپنے گےر والوں سے راغطہ کرنا چاہنر ہیں 

؟ کر سکئر ہیں

، یا اگر آپ کو معلوم نہیں ہے کہ آپ گ گھر والے ک• ہاں ہیں

سے مدد ےنمائندآپ کا ان سے رابطہ نہیں ہو رہا، تو آپ اپنے 

۔ وہ آپ کو آپ گ گھر والوں کو تلاش طلب کر سکتر ہیں

۔
ے
کرنے میں مدد کريں گ

اور آپ گ اکر آپ جانتر ہیں کہ آپ گ گھر والے کہاں ہیں •

، تو اگر آپ چاہیں تو پاس ان کی رابطے کی تفصیلات ہیں

۔عملہ انہیں کال کرنے میں آپ کی مدد کر سکنر ہے 

۔ ہو سکتا ہے کچھ لوگ آپ کو خطرے میں ڈالیں  احتیاط سے کام لیں

ہوں، یا ہو سکتا ہے کہ آپ یہ ملک چھوڑنے گ بارے میں سوچ رہے 

 کہہ رہے ہوں
۔ یہ آپ گ لتی کچھ لوگ آپ کو یہاں سے بھاگتے گ لتی

 لتی منفے خطرناک ہو سکتا ہے اور اس سے آپ کی پناہ کی درخواست گ

۔ نتائج ہو سکتر ہیں

مجھا آپ انہیں صورتحال سسے بات کریں، اور عملےنمائندےاپنے 

۔
ے
سکتر ہیں اور وہ آپ کو مشورہ دیں گ
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آپ کو کیا ملے گا؟

، اور آپ ان گ فیصلے ک ا انتظار کر رہے جب تک حکام آپ کی پناہ کی درخواست پر کام کر رہے ہیں

۔ اسے 
ے
، آپ کو مختلف قسم کی مدد اور سہولیات ملیں گ ۔استقبالہیں کہا جاتا ہے

، لیکن ساتھ ہی آپ آپ بچے بھی ہیں اور پناہ تلاش کرنے والے بھی، اس لتی آپ گ کچھ حقوق ہیں

۔ اس کتابچے میں ان گ بارے میں بت
ے

۔کو کچھ ذمہ داریاں بھی پوری کرئے ہوں کی ایا گيا ہے

د معلومات مل گنی عملہ آپ کو اس بات کی تصدیق کرنے کو کہے گا کہ آپ کو اس کتابچے میں موجو 

ے سمجھ نہ آنی یا اگر آپ کچھ سوالات پو  ۔ اگر آپ کو اس کتابچے میں کوئی چتں چھنا چاہنر ہیں تو ہے

سے بات کریں۔اورعملےنمائندےاپنے 

، آپ گ نمئندے اور عملہ آپ کو آپ گ حالات گ مطابق جب تک آپ اس ملک میں رہ رہے ہیں

۔ ۔ آپ کسی بھی وقت سوالات پوچھ سکتر ہیں
ے
مزید معلومات دیں گ
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(2حصہ )آپ کو کیا ملے گا؟ 

:آپ کو کیا ملے گا

ہسونے گ لتی جگ•

دنے گ کھانا یا کھانے خری•
لتی پیسے

ذائر صحت و صفائی •
کا سامان

ے• ڑ پیسےروزمرہ گ خرچ گ لتی •کت 
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صحت کی دیکھ بےال کا حق

۔ وری صحت کی دیکھ بےال مل رہی ہے  کہ آپ کو ضے
ے
حکام یقینے بنائیں کے

اگر ے ہیں۔کو اپنے کسی بھی طبی مسئلے کے بارے میں بتا سکتنمائندےآپ عملے اور اپنے 

گے۔آپ کو ضرورت پڑے گی تو وہ آپ کو کسی نرس یا ڈاکٹر کے پاس جانے میں مدد کریں

ے پاس اگر ڈاکٹر ضروری سمجھیں گے تو وہ دوائیں لکھ کر دیں گے یا آپ کو طبی ماہرین ک

بھیجیں گے۔

پ کروانے آپ کو بتائیں گے کہ کیا آپ کو کسی نرس یا ڈاکٹر سے طبی چیک انمائندہعملہ اور 

کی ضرورت ہوگی۔ وہ آپ کی صحت چیک کر کے آپ کو ضروری مدد دے سکتے ہیں۔

روری اگر آپ کو کوئی طبی ایمرجنسی ہو یا کوئی چوٹ لگی ہو جس کے لئے فوری علاج ض

جنسی ہو، تو عملے کو بتائیں۔ اگر آپ اس جگہ پر نہ ہوں جہاں آپ ٹھہرے ہوئے ہیں، تو آپ ایمر

پر مفت کال کر سکتے ہیں۔112نمبر 
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:اگر ایسا ہو تو عملے اور نمائندے کو بتائیں 

ورت ہے •  طنی مدد یا دوا کی ضے
ً
، یا آپ کو فورا  ہے

ے
، آپ کو چوٹ لگ آپ بیمار ہیں

اب پینر ہیں •  ہیں یا سرر
آپ منشیات استعمال کرنر

 ساتھ ایسا ہو آپ گ ساتھ ماضے میں کبھی زیادئر ہوئی تھی یا تشدد ہوا تھا، یا اس وقت آپ گ•

رہا ہے 

آپ حاملہ ہیں یا آپ گ حاملہ ہونے کا امکان ہے •

، یا آپ کو دیکھنے اور سنتے میں مشکل ہوئر ہے • آپ خود سے نہیں چل سکتر

، آپ کو نیند نہیں آ رہی، یا آپ کو غلط خیالات آ رہے ہ• ، اداس ہیں یں آپ بہت پریشان ہیں

، چاہے • ، یا آپ کو کسی سے ڈر لگ رہا ہے آپ اس آپ کو ایسا لگتا ہے کہ آپ غتں محفوظ ہیں

شخص کو جانتر ہوں یا نہیں 

 جا رہے ہیں جو آپ نہیں کرنا چاہنر •
آپ سے ایسے کام کروانی گتی ہیں یا کروانی

 رونے کی وجہ سے خود کو محفوظ•
۔آپ اپنے مذہب، اپنے محبت، اپنے لباس یا اپنے نہیں سمجھنر

مدد کرنےنمائندےیاد رکھیں عملہ اور آپ کے 

کے لئے موجود ہیں۔
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؟ ین مفادات کا تخمینہ کیا ہوتا ہے بہرر

 ملیں یہ ایک ایسی سرگرمی ہے جس میں آپ دوسرے عملے سے

، جو آپ سے سوالات پوچھیں 
ے
گ

، تاکہ
ے
:گ

وریاتوہ آپ کی • سمجھ سکیں ضے

۔کی ضے معاونتوہ فیصلہ کر سکیں کہ آپ کو کس • ورت ہے

، اس سے حکام گ لتی اہم فیصلے، جیسے کہ آپ ک
ے
ہاں رہیں گ

۔
ے

لینے میں مدد ملے کی

، عملے اور اپنے  ۔کچھ بھینمائندے پر بھروسہ کر سکتے ہیں۔ آپ انہیںآپ نرس، ڈاکتڑ آپ بتا سکتر ہیں

سی کو بھی نہیں گ علاوہ کنمائندے کی بتائی ہوئی کوئی بھی بات آپ کی اجازت گ بغتں آپ گ 

 اگر آپ کی
ے

۔ ضف اسی وقت آپ کی بات کسی اور کو بتائی جانی کی
ے

 یا کسی اور کی جان کو بتائی جانی کی

خطرہ ہو، یا ایسا کرنا قانوئے طور پر لازمی ہو۔

، یا آپ چاہنر ہیں کہ وہ کچھ] نہ کریں، تو عملے کو اگر آپ نہیں چاہنر کہ آپ گ نمائندے کو بتایا جانی

 اور آپ گ لتی جو صحیح ہوگا، وہی فیصلہ کر 
ے
۔ وہ اس بارے میں سوچیں گ ۔بتائیں

ے
یں گ

تعلیم کا حق

، اس لتی آپ کو تعلیم حاصل کرنے ک ا اور آپ بچے ہیں

وع کر ۔ اگر آپ اسکول جانا سرر ، سیکھنے کا حق ہے نر ہیں

، تو آپ 18لیکن اس دوران آپ کی عمر  سال ہو جائر ہے

۔ تعلیم ختم ہونے تک اسکول جا سکتر ہیں

ر آپ کے نمائندہ اور عملہ آپ کو مقامی اسکول میں رجسٹ

زبان کرنے میں مدد کریں گے۔ وہ آپ کی تیاری کے لئے

تائیں کی کلاسز اور دوسرے کورسز کے بارے میں بھی ب

ینے گے۔ ہو سکتا ہے کہ آپ کو ان میں سے کچھ کورسز ل

کی ضرورت ہو۔

 تاکہ آپ ک
ے
 بڑھتے اور عملہ آپ کو تعلیمی اور تفریحی سرگرمیوں گ بارے میں بتائیں گ

ے
، آگ و سیکھنے

نتی دوست بنانے میں مدد ملے۔

10



کام کرنے کا حق

گر آپ کی عمر اور حالات گ لحاظ سے، اور ا 

رنے کی آپ چاہیں تو آپ کو لیتھوانیا میں کام ک

۔ آپ گ  رعملہ او نمائندےاجازت مل سکنر ہے

ں آپ کو اس گ بارے میں اور معلومات دی

۔
ے
گ

ور اس تاختں میں کی درخواست پر کوئی فیصلہ نہیں ہوتا، ا( پناہ)اگر چھ ماہ گ اندر آپ کی اسائلم 

۔ ، تو آپ لیتھوانیا میں کام کر سکتر ہیں آپ کا کوئی قصور نہیں ہے

 اجازت نہیں سال سے کم عمر گ لڑکوں یا لڑکیوں کو کام کرنے کی 14

۔ ہے

آپ کی پناہ تلاش کرنے والوں کی دستاویز

 جس میں آپ کا نام لکھا ہوگا اور آپ کی تصوی
ے

۔ آپ کو ایک ذائر دستاویز ملے کی
ے

ر ہوکی

۔ یہ ہمیشہ آپ گ پ اس ہونا اس کا مطلب ہے کہ آپ لیتھوانیا میں پناہ تلاش کر رہے ہیں

۔ چاہنں

۔ خیال رکےیں  وری ہے کہ یہ یہ دستاویز بہت ضے

، اور نہ ہی اسے کسی
کو دیں۔آپ سے کےو نہ جاےے

یشن سرٹی فیکیٹ کہا اس دستاویز کو غتں ملگ کا رجستڑ

۔ جاتا ہے
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؟
ے
آپ کہاں ٹےہریں کے

، اس وقت تک آپ کہاں رہیں  ، اس کا جب تک حکام آپ کی پناہ کی درخواست پر کام کر رہے ہیں
ے
 گ

۔ وریات گ حساب سے لیا جاتا ہے فیصلہ آپ کی عمر اور آپ کی ضے

 کہ 
ے
آپ کو کہاں رہنا ہوگا۔آپ گ نمائندے اور عملہ آپ کو بتائیں گ

 ک
ے
 جس کا فیصلہ حکام ے

ے
یا ہوگا۔آپ کو ضف اسی جگہ پر معاونت اور سہولیات ملیں کی

 آ اور جا نہیں بہت کم ایسا ہوگا کہ بچوں کو ایسے مرکز میں رکھا جانی گا جہاں وہ اپنے مرضے سے

۔ اگر آپ گ ساتھ ایسا ہو رہا ہے تو آپ گ 
ے
اور عملہ آپ کی ، ایک قانوئے مشتں نمائندےسکیں گ

۔
ے
مدد کريں گ
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اگر کوئی آپ کے ساتھ برا سلوک کرے تو آپ کیا کر سکتے ہیں؟

۔آپ جہاں بھی ٹےہرے ہوں، آپ کو محفوظ رہنے کا حق حاصل ہے 

:کسی کو بھی اجازت نہیں ہے کہ وہ

ے کرکانی آپ کو ڈرانی دھم انی آپ کو نقصان پہنچےآپ کی توہیں

۔ چاہے وہ کوئی بھی ہو، اور چاہے آپ ان کو جانتر ہوں یا نہیں

۔اگر آپ کو عملے یا اپنے نمائندے سے کوئی مسئلہ ہو تو آپ آواز اٹھا سکتر ہیں 

؟اگر کونے آپ کے ساتھ برا سلوک کرے تو آپ کیا کر سکئر   ہیں

، یا نمائندےنے آپ کسی بھروسہ مند شخص، عملے گ کسی رکن سے، اپ

ات کر سکتر اسٹیٹ چائلڈ رائٹس پروٹیکشن اینڈ اڈاپشن سروس سے ب

خر م
ٓ
۔ ان سے رابطے کی تفصیلات اس کتابچے گ ا ۔ہیں یں دی گنی ہیں

ریسپشن اگر کوئی آپ گ ساتھ برا سلوک کرے تو آپ لوگ

، اینڈ انٹیگریشن ایجنسی کو اس گ بارے میں بت ا سکتر ہیں

۔کہنر ہ' شکایت کرنا'تاکہ ایسا دوبارہ نہ ہو۔ اسے  یں

!توجہ فرمائیں 

، اور آپ کو کوئی خطرہ ہو تو آپ ک سی بھی اگر آپ اس جگہ پر نہ ہوں جہاں آپ ٹھہرے ہونی ہیں

۔112فون سے قومی ایمرجنسی گ نمتی  پر کال کر سکتر ہیں

13



؟ استقبال پر آپ کی ذمہ داریاں کیا ہیں

رنا بہت آپ گ لتی سچ بولنا اور حکام گ ساتھ تعاون ک

، یا آپ
ے
، اس وقت بھی اگر آپ کو ڈر لگ وری ہے کو اپنے ضے

۔ آپ گ ۔ آپ اکیلے نہیں ہیں
ے
 نمائندے اور بات کہنا مشکل لگ

وریات میں مدد عملہ آپ کی بات سنتے اور آپ کو آپ کی ضے

۔ کرنے گ لتی موجود ہیں

گا تو وہ آپ اگر عملے کو آپ گ حالات گ بارے میں پتا ہو 

۔ کی مدد کر سکتر ہیں

۔ مثال گ طور پر، آپ کو اپنے سا
ے
، وہاں کچھ قاعدے ہوں گ

ے
تھ رہنے والے آپ جہاں بھی رہیں گ

ام کرنا ہوگا اور آپ کو خاموش اوقات گ دوران شور مچا نے کی اجازت دوسرے لوگوں اور عملے کا احتر

۔ نہیں ہے

 ت
ے
 گا کہ یہ قاعدے کیا ہیں اور اگر آپ ان پر عمل نہیں کریں گ

و کیا ہوگا۔عملہ آپ کو بتانی

وری ہے کہ :آپ گ لتی بہت ضے

، وہاں گ قواعد پر عمل کریں آپ جہاں ٹھہرے ہیں

۔• جگہ کو صاف رکھیں

لڑائی جھگڑا نہ کریں۔•

اب یا منشیات کا استعمال کبھی نہ کریں۔• سرر

حکام گ ساتھ تعاون کریں۔•

، وہاں سے اجازت گ بغتں کہیں  فرار نہ ہوں   آپ کو حکام نے جہاں ٹھہرنے گ لتی کہا ہے

، جس گ بارے میں عملہ اور آپ گ نمائندے آپ لوگو  ے مانیں ں کو تفصیل اس ملک گ قوانیں
۔
ے
سے سمجھائیں گ
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 تو کیا ہوگا؟
ے
اگر آپ اپنے ذمہ داریاں پوری نہیں کريں کے

سے کھل کر بات کر سکتر یا ریسپشن اینڈ انٹیگریشن ایجنسی گ عملےنمائندےاگر ایسا ہو تو آپ اپنے 

۔ ہیں اور اپنے حالات اور وجہ بتا سکتر ہیں

، تو و 
ے
، اور اس گ بعد اگر وہ کوئی فیصلہ کریں گ

ے
کو نمائندےہ آپ گ حکام حالات کو دیکھیں گ

۔
ے
بتائیں گ

:ہو سکتا ہے کہ حکام فیصلہ کریں کہ

•،
ے
 جہاں حکام مثال گ طور پر، اگر آپ اس جگہ سے فرار ہو جانر ہیں آپ کی معاونت کم ہو جاے

نے آپ کو رہنے گ لتی کہا تھا، یا اگر آپ حکام گ ساتھ تعاون نہ کریں۔

اگر ،آپ کو ملئے والی معاونت اس صورت میں ختم ہو سکنر ہے •

ے طر  یقر سے اپنے آپ دوسروں پر تشدد کریں یا اگر آپ بار بار اور سنگیں

۔ ہو سکتا ہے ک ہ پولیس کو رہائش گ قواعد کی خلاف ورزی کرنر ہیں

۔ بھی بلایا جانی
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ممالک جانے سے متعلق قواعد+EUپناہ کے لئے درخواست دینے اور 

، جو ایک  ۔+EUاب آپ لیتےوانیا میں ہیں ملک ہے

EU+ کے ممالک ہیں:

ے  یا، بیلجیم، بلغاریہ، کروشیا، قتی : رکن ریاستیں 27کی ( EU)یورئ  یونیں ص، چیک آستڑ

، یونان، ہنگری، اٹلی، لٹ ویا، لتھوانیا، جمہوریہ، ڈنمارک، ایسٹونیا، فن لینڈ، فرانس، جرمنے

گ، مالٹا، نیدرلینڈز  ومانیہ، سلوواکیہ، ، پولینڈ، پرتگال، جمہوریہ آئرلینڈ، ر (ہالینڈ)لکسمتی

، سویڈن اور ے سلووینیا، اسپیں

رلینڈ۔: دیگر ممالک4 ے آئس لینڈ، لخٹنشٹائن،  ناروے اور سوئتڑ

ممالک جاےے سے متعلق قواعد+EUپناہ کے لئے درخواست دینے اور 

۔ آپ اناور عملہنمائندہآپ گ 
ے
سے آپ کو یہ اہم قواعد سمجےائیں کے

۔ کسی بھی وقت سوالات پوچھ سکئر ہیں

ملک نہیں +EUآپ کو لیتھوانیا میں رہنا ہوگا، اور آپ بھاگ کر کسی دوسرے 

۔ جا سکتر

ملاپ گ اگر آپ کا کوئی رشتہ دار ان ممالک میں رہتا ہے تو حکام آپ کو آپ گ خاندان سے

۔ فرار نہ ہوں۔
ے
حقوق گ بارے میں بتائیں گ

، جن گ  تو کچھ منفے نتیچی سامتے آ سکتر ہیں
ے
بارے میں اس کتابچے اگر آپ فرار ہو جائیں گ

۔ مثال گ طور پر، آپ کو اس دوسرے ملک میں استقبال کی ک ۔میں بتایا گيا ہے
ے

م مدد ملے کی

، اگر حکام نے آپ کو کچھ اور نہ بتایا ہو، تو آپ کو اسی  ملک میں پناہ گ لتی +EUیاد رکھیں

ورت ہے جہاں آپ سب سے پہلے آنی تھے۔اپلائی کرنے اور اپنے درخواست رجستڑ کرنے کی ضے

۔ لیتھوانیا آپ کی پناہ کی درخواست پر کام کرنے کی ذمہ داری ان میں سے ضف ایک ملک کی  ہے

 کہ اس گ لتی کونسا ملک ذمہ دار ہوگا۔
ے
گ حکام آپ کو بتائیں گ

آپ کو ان طریقوں گ بارے میں الگ کتابچوں میں بتایا جانی گا۔
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ملک فرار ہو جائیں تو کیا ہوگا؟+EUاگر آپ کسی دوسرے 

:لیتےوانیا میں 

۔• ہو سکتا ہے کہ آپ گ پناہ گ عمل کو روک دیا جانی

:ملک میں +EUدیگر 

بغتں ملک واپس بھیجنے کا فیصلہ کریں جہاں سے آپ+EUہو سکتا ہے کہ حکام آپ کو اسی •

اجازت نکلے تھے۔

چھ حقوق ختم ہو حکام کی طرف سے واپس بھیچی جانے گ متعلق فیصلہ ملتر ہی، آپ گ ک

، جیسے کہ
ے
:جائیں گ

 اور•
ے

آپ کو کنی قسم کی معاونتیں نہیں ملیں کی

۔•
ے

آپ کو کام کرنے کی اجازت نہیں ہوکی

ملک+EUکونے دوسرا لیتھوانیا
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ون کر اگر آپ حکام کے فیصلے سے متفق نہ ہوں تو آپ کی مدد ک
؟ سکتا ہے

۔نمائندےآپ اپنے  سے بات کر سکتر ہیں اور سوالات پوچھ سکتر ہیں

 مدد لے گ ساتھ آپ کسی قانوئے مشتں سےنمائندےاپنے 

۔ سکتر ہیں

لک گ قانوئے مشتں اس شخص کو کہا جاتا ہے جسے اس م

کی قاعدے معلوم ہیں اور جو آپ گ حالات سمجھ کر آپ

۔/مدد کرے گا
ے

کی

ے سکتر ہیں اور عملہ آپ کو ان غتں حکومنر اداروں گ بارے میں بھی بتانی گا جو آپ کو معلومات د

۔ آپ کی مدد بھی کر سکتر ہیں

18

زین آپ کسی بھی وقت اقوام متحدہ کی ایجنسی برانی پناہ گ

(UNHCR ) ۔ ان لوگوں کو محفوظ UNHCRسے رابطہ کر سکتر ہیں

رکھنر ہے جن کو اپنا ملک چھوڑنا پڑا تھا۔



اگر معاونت میں کچھ تبدیلی آےے تو کیا ہوگا؟

قسم پر بتائی گنی صورتحال کی وجہ سے کچھ15اگر ریسپشن اینڈ انٹیگریشن ایجنسی صفحہ نمتی 

:کی معاونتیں کم کرنے یا ختم کرنے کا فیصلہ کریں، تو آپ اس گ بعد بھی

• 
ے
اسکول جا سکیں گ

 اور آپ کو طنی مدد م•
ے
 ڈاکتڑ یا نرس گ پاس جا سکیں گ

ے
ل سکے کی

• 
ے
وریات گ لحاظ سے مدد لے سکیں گ ، یعنے حکام اپنے حالات اور ضے

کچھ معاونت ملنر گ فیصلے گ مطابق سونے گ لتی جگہ، اور آپ کو 

 
ے

۔[جیسے کہ کھانا)رہے کی

کی معاونت ملک بھاگ جانے کی وجہ سے آپ کو ملتے والی استقبال+EUاگر حکام آپ گ کسی دوسری 

وریات گ مطابق فیصلہ کیا جانی گا کہ ختم کرنے کا فیصلہ کریں، تو آپ گ ذائر حالات اور آپ کی ضے

 
ے
۔ آپ اس گ بعد بھی اسکول جا سکیں گ

ے
۔آپ کو کونسی معاونتیں ملنر رہیں کی
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رابطے کی تفصیلات

رابطے کی تفصیلات

ورت ہو، تو اگر آپ کچھ سوالات پوچھنا چاہنر ہیں یا اگر آپ کو اپنے قیام گ دوران معاونت کی  ضے

:آپ یہاں کام کرنے والے عملے سے بات کر سکتر ہیں 

20

استقبال کے حکام

📧 info@piia.lt📞 +370 602 49364

دیگر متعلقہ حکام

��مائیگریشن ڈپارٹمنٹ info@migracija.gov.lt📞 +370 707 67000 

دیگر متعلقہ حکام

��وسسٹیٹ بارڈر گارڈ سر ] dvks@vsat.vrm.lt 📞 +370 707 59305

mailto:info@piia.lt
mailto:info@migracija.gov.lt
mailto:dvks@vsat.vrm.lt


(2حصہ )رابطے کی تفصیلات 

:آپ ان مسائل سے جڑے سوالات گ لتی ان اداروں سے بھی رابطہ کر سکتر ہیں 

21

طنی معاونت

ریسیپشن اینڈ انٹیگریشن ایجنسی

📧 info@piia.lt📞 +370 602 49364 

یں۔یا ایجنسی کے اندر موجود خصوصی عملے سے رجوع کر

نفسی سماجی معاونت

: جذباتی مدد( خفیہ)بچوں اور نوجوانوں کے لیے گمنام 

📞 آن لائن ( بجے تک00:00بجے سے رات 11:00صبح ) 111 116

(بجے تک23:00بجے سے رات 14:00دوپہر )چیٹ کے ذریعے مدد 

www.vaikulinija.lt

:کیریٹاس آف ویلنیوس آرک ڈائیوسیس
📧 kulturunamai@vilnius.caritas.lt

📞 +370 673 48052 

ریسیپشن اینڈ انٹیگریشن ایجنسی
📧 info@piia.lt📞 +370 602 49364 

یا ایجنسی کے اندر موجود خصوصی عملے سے رجوع کریں

غچوں کا تحفظ

اسٹیٹ چائلڈ رائٹس پروٹیکشن اینڈ ایڈوپشن سروس 
📧 info@vaikoteises.lt📞 0 800 10 800

سے اگر آپ خود کو نظر انداز یا خطرے میں محسوس کرتے ہیں تو آپ پیر

بجے تک اس نمبر پر ( 8:00)20:00بجے سے رات 8:00ہفتہ، صبح 
��: کال کر سکتے ہیں 0 800 10 800

ں کے یا سرکاری چھٹیو( چھٹی کے دنوں)اوقاتِ کار کے علاوہ، تعطیلات 

ے دوران بچوں کے حقوق کی کسی ممکنہ خلاف ورزی کی اطلاع دینے ک

۔پر ایمرجنسی سروسز سے رابطہ کریں112لیے، براہِ کرم ایمرجنسی نمبر 
��:جذباتی مدد( خفیہ)بچوں اور نوجوانوں کے لیے گمنام  116 111 

(بجے تک( 11:00)23:00بجے سے رات 11:00صبح )

mailto:info@piia.lt
http://www.vaikulinija.lt/
mailto:kulturunamai@vilnius.caritas.lt
tel:+370%20673%20480%2052
mailto:info@piia.lt
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لئے ہیلپ لائن خطرے کے شکار غچوں کے 

پ اگر آپ خود کو نظر انداز یا خطرے میں محسوس کرتے ہیں تو آ

بجے ( 8:00)20:00بجے سے رات 8:00پیر سے ہفتہ، صبح 

��: تک اس نمبر پر کال کر سکتے ہیں 0 800 10 800
یا سرکاری( چھٹی کے دنوں)اوقاتِ کار کے علاوہ، تعطیلات 

ی چھٹیوں کے دوران بچوں کے حقوق کی کسی ممکنہ خلاف ورز

پر 112کی اطلاع دینے کے لیے، براہِ کرم ایمرجنسی نمبر 

ایمرجنسی سروسز سے رابطہ کریں۔

:جذباتی مدد( خفیہ)بچوں اور نوجوانوں کے لیے گمنام 

📞 (  12:00)00:00بجے سے رات 11:00صبح ) 111 116

(بجے تک

[

 
ے
قانونے مشاورت، مدد اور نمائندکی

:ریاست کی طرف سے ضمانت شدہ قانونی امداد 
📧 teisines.paslaugos@piia.lt 📞 +370 602

49364

:لیتھوانین ریڈ کراس سوسائٹی
��: قانونی مشاورت legal@redcross.lt

طہ خاندان کے افراد اور رشتہ داروں کی تلاش اور ان سے راب
��: کروانا tracing@redcross.lt

 پناہ گزین 
ے
(UNHCR)اقوام متحدہ کی ایجنسی بران

۔ پناہ تلاش کرنے والوں اور پناہ گزین گ مفادات اور حقوق کا تحفظ کرئر ہے

لیتھوانیاUNHCR-کے بارے میں  UNHCRلیتھوانیا میں 

دگی نارڈک اور بالٹک ممالک کے لیے یو این ایچ سی آر کی نمائن

��(: اسٹاک ہوم، سویڈن) پیر سے جمعہ، ) 800 12 10 10 46+

بجے سے دوپہر 10:00اسٹاک ہوم کے وقت کے مطابق صبح 

(بجے تک12:00

��(: ولنیئس، لیتھوانیا)یو این ایچ سی آر کا رابطہ دفتر  +370 
ح پیر سے جمعہ، ولنیئس کے وقت کے مطابق صب) 7416 5210

(  بجے تک17:00بجے سے شام 9:00



(4حصہ )رابطے کی تفصیلات 

۔ وہ اگر آپ کو کوئی صحت کی ایمرجنسی ہو یا آپ کو کسی قسم کا خطرہ ہو تو عملے ک  بتائیں
ً
و فورا

۔
ے
آپ کی مدد کريں گ

، اور آپ گ ساتھ کوئی حادثہ ہو ج انی یا اگر آپ اس جگہ پر نہ ہوں جہاں آپ ٹھہرے ہونی ہیں

:آپ خطرے میں تو اس ایمرجنسی نمتی پر مفت کال کر سکتر ہیں 

جنسی نمتی کال اگر آپ گ پاس فون نہ ہو، تو آپ کسی کو کہہ سکتر ہیں کہ وہ آپ گ لتی ایمر 

کرے۔
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112: طنی ایمرجنسی

112: پولیس

لیتھوانین ریڈ کراس 
نگرانی: سوسائٹی

📧 stebesena@redcross.lt 📞 +370 682 16597

ار انٹرنیشنل آرگنائزیشن ف
ویلنیوس ( IOM)مائیگریشن 

: آفس

سماجی )رضاکارانہ واپسی میں مدد اور دوبارہ انضمام 

��: کے لیے امداد( شمولیت +370 8 001 2342 📧

iomvilnius@iom.int

mailto:stebesena@redcross.lt
tel:+37068216597


پچھلا کور

۔ اس سے اپنے آپ میں حقوق یا ذمہ داریاں ت ۔ یورئ  یہ کتابچہ ضف معلومائر مقاصد گ لتی تیار کیا گیا ہے خلیق نہیں ہوتیں

ے ایجنسی برانی پناہ  ، اور ( EUAA)یونیں کی رکن ریاستوں کو اس EUنے ضف EUAAنے اس مواد کا مرکزی حصہ فراہم کیا ہے

۔  ے کی رکن ریاستوں یا کسی بھی ذمہ دار فریق  EUAAکی نقل بنانے اور اسے تبدیل کرنے کی اجازت دی ہے ثالث کی ، یورئ  یونیں

، قانوئے ط ، مشمولات، مکمل ہونے ، طرف سے اس کتابچے میں شامل کی جانے والی معلومات گ درست ہونے ور پر درست ہونے

 ذمہ داری قبول نہیں کرتا۔ نہ تو 
 گ سلسلے میں کوئی

کی طرف سے اقدام کرنے والا کوئی EUAAاور نہ ہی EUAAیا معتتی ہونے

۔ شخص اس کتابچے میں موجود معلومات گ کسی بھی استعمال کا ذمہ دار ہے

ے ایجنسی برانی پناہ، ©  2025یورئ  یونیں


