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KABUL SURECINDEKI HAK VE
YUKUMLULUKLERINIZ
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Bu bilgi asagidaki durumlarda sana yoneliktir:

4 18 yasin altindaysan

& ebeveynin olmadan, tek basina veya diger aile liyeleriyle
birlikte geldiysen

4 Litvanya iilkesinde siginma (uluslararasikorumaolarak da

adlandirilir) bagvurusundabulunduysan.
TURKISH



ICINDEKILER

Bu tlkede glivendesin

Sana kim yardimci olacak?

Temsilcinin gérevi nedir?

Baska kim sana yardimci olabilir?

Sana neler temin edilecek?

Saglik hizmetlerine erisim hakki

Personeli ve temsilciyi bilgilendirme

Ustiin yarar degerlendirmesi nedir?

Egitim gorme hakki

Galisma hakki

Siginmaci belgen

Nerede kalacaksin?

Birisi sana kotli davranirsa ne yapabilirsin?

Kabul stirecindeki yikimluliklerin nelerdir?

Yikimluliklerini yerine getirmezsen ne olur?

Siginma basvurusu yapmak ve diger Ulkelere seyahat etmek icin kurallar
AB+ Ulkelerinden birine kagarsan ne olur?

Yetkililer tarafindan verilen bir karan kabul etmiyorsan sana kim yardima olabilir?
Bazi desteklerde degisiklik yapilirsa ne olur?

iletisim bilgileri

(o))

o o
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BU ULKEDE GUVENDESIN

Yetkililere, tehlikede oldugun icin lilkene geri donemeyecegini soyledin ve
siginma basvurusunda bulundun. Litvanya llkesinde siginmacisin.

Her seyin sana yeni gibi gelmesi normaldir. Bu lilkede gilivendesin ve yalniz
olmayacaksin.

SANA KiM YARDIMCI OLACAK?

Avrupa'da 18 yasin altindaki herkes ¢ocuk olarak kabul edilir ve 6zel destek
alma hakkina sahiptir.

Ebeveynin olmadan burada bulundugun igin
temsilci olarak adlandirilan bagka bir yetiskin
ihtiyaclarin konusunda sana yardimci olacaktir.
Bu kisi yetkililerden bagimsizdir.

Temsilcinle heniiz tanigmadiysan mimkin olan
en kisa slrede tanisacaksin.

Bu esnada yetkililer seni desteklemek ve temsil etmek lizere baska bir yetiskini
gorevlendirebilir.

TEMSILCININ GOREVI NEDIR?

Temsilcin konaklamanla ilgili bilmen gereken her seyi aciklar ve sorularina
yanit almana yardim eder. Okula nasil gidebilecegin, doktora nasil
gorinebilecegin, nerede yasayacagin, aileni nasil bulabilecegin veya onlarla
nasll iletisim kurabilecegin gibi konular bunlara 6rnektir. Diger personel de
bu sorular icin sana yardimci olacaktir.



Temsilcin neye ihtiyacin oldugunu yetkililere soyler, sana tavsiyelerde bulunur
ve 6nemli kararlar vermene yardimci olur.

ihtiyaclarini ve duygularini her zaman ifade edebilir ve temsilcine fikrini
bildirebilirsin.

Temsilcinle ilgili bir sorun yasarsan personele bildir.

BASKA KiM SANA YARDIMCI OLABILIR?

* Glndelik ihtiyaclarin icin bir sosyal hizmetler
uzmani sana yardimci olabilir veya 6zel bir sorun
hakkinda farkh uzmanlarla iletisim kurabilirsin.

* Kendini hasta hissettiginde, yaralandiginda veya
herhangi bir tibbi yardima ihtiya¢ duydugunda
bir doktor veya hemsire sana yardimci olacaktir.

* Kendini tizgiin, kizgin, korkmus hissediyorsan
veya uyumakta zorlaniyorsan bir psikolog sana
yardimci olacaktir.

* Bir hukuk danismani, siginma prosediri
sirasinda neler olacagini anlaman igin ve
haklarinin ihlal edildigini disliindtglin
durumlarda sana yardimci olacaktir.

* Bir terciiman, anladigin bir dilde iletisim
kurmana yardimci olabilir. Gorevi, senin ve
digerlerinin soylediklerini tam olarak terciime
etmektir.



Yas degerlendirmesi nedir?

ey 2 Kag yasinda oldugunu gosteren bir belge olmadan
‘77 N ;.‘;: ~ Avrupa’ya geldiysen ve yetkililerin yasin hakkinda

sekilde seni cocuk olarak gorip géormediklerine
karar verebilirler.
Yas degerlendirmesine katilman istenirse temsilcin

5 2 sUpheleri varsa senden yas degerlendirmesi adi
y ‘ verilen bir prosediire katilmani isteyeceklerdir. Bu

sana prosediri aciklayacaktir.

Ailenle iletisime ge¢mek istiyorsan ne

yapabilirsin?
Ailenin nerede oldugunu bilmiyorsan veya & m

onlarla iletisimini kaybettiysen temsilcin veya '
personelden yardim isteyebilirsin. Aileni J L
aramana yardimci olacaklardir.

Ailenin nerede oldugunu biliyorsan, iletisim
bilgileri elindeyse ve istersen personel onlari

aramana yardimci olabilir. 3 -

Avrupa’da ailen varsa personele ailen hakkinda bildigin her seyi anlat.

Dikkatli ol, baziinsanlar seni tehlikeye atabilir

Bu Ulkeyi terk etmeyi dislinebilirsin ya da bazi insanlar
e A seni kagmaya ikna etmeye ¢alisabilir. Bu senin igin
tehlikeli olabilir ve siginma basvurun agisindan olumsuz
~ sonuglar dogurabilir.
s’ @ " Temsilcinle ve personelle konus. Onlara durumu
" - aciklayabilirsin, sana tavsiyede bulunabilirler.



SANA NELER TEMIN EDILECEK?

Yetkililerin sig&inma basvurunu incelemesini beklerken farklh tiirde destek ve
hizmetler alacaksin. Buna kabul siireci adi verilir.

Cocuk ve siginmaci olarak haklarinin yani sira uyman gereken yukidmliltklerin
de vardir. Bunlar bu brosiirde agiklanmistir.

Personel, bu brostrdeki bilgileri aldigini onaylamani isteyecektir. Bu brosuriin

bazi bolimlerini anlamadiysan veya herhangi bir sorun varsa temsilcine ve
personele danis.

Bu Ulkede kaldigin siire boyunca temsilcin ve personel durumuna bagli olarak
sana ek bilgiler verecektir. istedigin zaman onlara sorular sorabilirsin.

[y




Sana agagidakiler temin edilecektir:

4
D%

* uyuyacak bir yer

T.’ * gida veya gida
almak i¢in para

* glinlik harcamalar
icin para



SAGLIK HiZMETLERINE ERiSiM HAKKI

Yetkililer, ihtiyacin olan saglk hizmetini almani saglayacaktir.

Herhangi bir tibbi sorunun varsa personeli ve temsilcini bilgilendirebilirsin.
Gerekirse bir hemsireye veya doktora goriinmene yardimci olacaklardir.

&

po
- /

Doktor gerekli goriirse ilaglar yazacak ve uzman hekimlere muayene olman
icin randevular ayarlayacaktir.

Personel ve temsilci, bir hemsire veya doktorla tibbi muayeneye girmen
gerekecekse seni bilgilendirecektir. Sagligini kontrol ederek sana gerekli

yardimi saglayabilirler.

Tibbi acil durumda veya acil tedavi gerektiren yaralanma durumunda
personele haber ver. Kaldigin yerin disindaysan acil durum numarasi 112’yi
lcretsiz olarak arayabilirsin.



ASAGIDAKI DURUMLARDA PERSONELi VE TEMSILCiYi
BILGILENDIR:

® @. Py O

G =

* hastaysan, yaraliysan veya acil tibbi yardima ya da ilaca ihtiyacin varsa

* uyusturucu veya alkol kullaniyorsan

* siddet veya istismara maruz kaldiysan ya da kaliyorsan

* hamileysen ya da hamile olma ihtimalin varsa

* kendi basina ylriyemiyorsan veya isitme ve gérme glcligu cekiyorsan

* ¢ok endiseliysen, lizglinsen, uyuyamiyorsan veya olumsuz dislincelerin varsa

* kendini glivende hissetmiyorsan veya birinden korkuyorsan (bu kisi yabanci
veya tanidigin biri olabilir)

* yapmak istemedigin seyleri yapmak zorunda kaldiysan ya da yapmaya
zorlaniyorsan

* inancin, sevdigin kisi, giyim tarzin veya davraniglarin nedeniyle kendini
glvende hissetmiyorsan.

Personelin ve temsilcinin sana yardim

etmek i¢in burada oldugunu unutma. g 9



USTUN YARAR DEGERLENDIRMESi NEDIR?

Asagidaki amaclarla sana sorular soracak olan diger
personelle gorisecegin bir slirectir:

* ihtiyaglarini anlamak
* hangi destege ihtiyacin olduguna karar vermek.

Bu, 6rnegin nerede kalacagin gibi 6nemli kararlar
alinirken yetkililere yardimci olacaktir.

Hemsireye, doktora, personele ve temsilcine glivenebilirsin. Onlarla her seyi
paylasabilirsin. Soyledigin hicbir sey, iznin olmadan temsilcin disinda kimseyle
paylasiimayacaktir. Bunun tek istisnasi, hayatinin veya bir bagkasinin hayatinin
risk altinda oldugu veya yasalarin gerektirdigi durumlardir. Temsilcinin
bilgilendirilmesini veya siirece dahil olmasini istemiyorsan bunu personele bildir.
Talebini inceleyecek ve Ustlin yararini esas alarak karar vereceklerdir.

EGIiTiIM GORME HAKKI

Cocuk olarak egitim gérme ve 6grenme
hakkina sahipsin. Okula gidiyorsan ve bu sire
zarfinda 18 yasini dolduruyorsan 6grenimin
bitene kadar okula devam edebilirsin.

Temsilcin ve personel, yerel okula kayit
yaptirmana yardimci olacaktir. Dil hazirlik
kurslarn ve diger kurslar hakkinda seni
bilgilendireceklerdir.

Bu kurslardan bazilarina katilman gerekebilir.

Personel; 6grenmene, gelismene ve yeni arkadaslar edinmene yardimci olacak
egitim ve dinlence faaliyetleri hakkinda sana bilgi verecektir.

10



CALISMA HAKKI

Yasina ve durumuna bagh olarak ve o
istersen Litvanya Ulkesinde ==

calismana izin verilebilir. Temsilcin I -f

ve personel sana daha fazla bilgi

I

Siginma basvurunuz hakkinda altiay icinde bir karar verilmezse ve bu gecikme
sizden kaynaklanmiyorsa, Litvanya'da calisabilirsiniz.

14 yasin altindaki hicbir erkek ve kiz gocugunun
¢alismasina izin verilmez.

SIGINMACI BELGEN

Adin ve fotografinin bulundugu kisisel bir belge alacaksin. Litvanya
Ulkesinde siginmaci oldugunu gosteren bu belgeyi her zaman yaninda
tasimalisin.

m

) Bu 6nemli belgeyi kaybetmemeye

dikkat et ve bagkalarina verme.

-
| I " Bu belgeye 'Yabanci kayit belgesi' denir.

11




NEREDE KALACAKSINIZ?

Yetkililer siginma basvurunu incelerken kalacagin yer yasina ve ihtiyaglarina
bagh olacaktir.

Py

Temsilcin ve personel nerede kalman gerektigini sana bildirecektir.

Yalnizca yetkililer tarafindan belirlenen yerde destek ve hizmet alacaksin.

Cok nadiren cocuklar istedikleri gibi gelip gidemeyecekleri bir merkeze
yerlestirilebilir. Bu durumdaysan temsilcin, bir hukuk danismani ve personel
sana yardimci olacaktir.

12



Nerede kaldigin fark etmeksizin giivende olma hakkina sahipsin.
Kimse asagidakileri yapamaz:

. /

o ()
seni tehdit seni sana zarar
etmek asagilamak vermek

Bu kisi yabanci veya tanidigin biri olabilir, kim oldugu 6nemli degildir.
Personelle veya temsilcinle herhangi bir sorunun varsa bunu dile getirebilirsin.

BiRiSIi SANA KOTU DAVRANIRSA NE YAPABILIRSIN?

Glivendigin bir kisi, aile Uyesi, baska bir personel,
temsilcin veya Devlet Cocuk Haklar Koruma ve Evlat
Edinme Kurumu ile konusabilirsin.

Birisi size kotl davranirsa
Kabul ve Entegrasyon Ajansi yetkililerine

bildirerek bunun tekrarlanmasini

onleyebilirsiniz.
Buna “sikayette bulunmak” denir.

Dikkat!

Kaldigin yerin disindaysan ve tehlikedeysen herhangi bir telefondan ulusal acil
durum numarasi 112’yi Uicretsiz olarak arayabilirsin.

13



KABUL SURECINDEKi YUKUMLULUKLERIN NELERDIR?

Bazen hikayeni anlatmak korkutucu ve zor
gelse bile gercegi soylemen ve yetkililerle

is birligi yapman 6nemlidir. Yalniz degilsin.
Temsilcin ve personel, seni dinlemek ve glnlik

® ihtiyaclarinda sana yardimci olmak igin
— X — buradadir.
p— §: Personel durumunu bilirse sana yardimci
— | olabilir.
)\ g

Nerede kaliyor olursan ol uyman gereken kurallar vardir. Ornegin diger
mukimlere ve personele saygl gostermeli ve sessiz saatlerde giriilti
yapmamalisin.

Personel, kurallari ve bunlara uyulmadiginda ortaya ¢ikacak sonuglari
aciklayacaktir.

Asagidakileri yapman ¢ok 6nemlidir:

@ kaldigin yerin kurallarina uymak
* Alani temiz tutmak
* Kavga etmemek
* Asla alkol veya uyusturucu kullanmamak
* Yetkililerle is birligi yapmak

@ yetkililerin sana kalmani séyledigi yerden kagmamak

@ personelin ve temsilcinin sana aciklayacag llke kanunlarina uymak.

14



YUKUMLULUKLERINI YERINE GETIRMEZSEN NE OLUR?

Bu gergeklesirse temsilcin veya Kabul ve Entegrasyon Ajansi personeli ile
aclkca konusarak durumunu ve nedenlerini agiklayabilirsin.

Yetkililer durumunu degerlendirecek ve bazi 6nlemler almaya karar verirlerse
seni ve temsilcini bilgilendirecektir.

Yetkililer asagidakilere karar verebilir:

* Ornegin yetkililerin kalmani sdyledigi yerden kacarsan veya yetkililerle is
birligi yapmazsan daha az destek alabilirsin.

* siddet icerikli davraniglarda bulunursan veya kaldigin
yerin kurallarini tekrar tekrar ya da ciddi sekilde ihlal
edersen aldigin destegin bir kismini kaybedebilirsin.
Polis de ¢agrilabilir.

15



Su anda bir AB+ lilkesi olan Litvanya igindesin.
AB+ iilkeleri sunlardir:

Avrupa Birligi’nin (AB) 27 Uye Devleti: Almanya, Avusturya, Belcika,
Bulgaristan, Cekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan,
Hollanda, irlanda Cumhuriyeti, ispanya, isveg, italya, Kibris, Letonya,
Litvanya, Luksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz, Romanya,
Slovakya, Slovenya, Yunanistan ve

4 diger ulke: isvicre, izlanda, Lihtenstayn ve Norveg.

SIGINMA BASVURUSU YAPMAK VE AB+ ULKELERINE
SEYAHAT ETMEK iCIN KURALLAR

ﬁv Temsilcin ve personel bu 6nemli kurallan sana
aciklayacaktir. istedigin zaman onlara sorular sorabilirsin.

@ Litvanya Ulkesinde kalmali ve diger AB+ Ulkelerinden birine kagmamalisin.

@ Bu llkelerden birinde aile Uyelerin varsa yetkililer aile birlesimi haklarinla
ilgili olarak seni bilgilendirecektir. Kagmaman yeterlidir.

@ Kagcman durumunda bu brosirde aciklanan olumsuz sonuglarla
karsilasabilirsin. Ornegin diger lilkede daha az kabul destegi alacaksin.

@ Yetkililer sana aksini bildirmedikce, siginma basvurun igin ilk geldigin
AB+ Ulkesinde kayit yaptirman gerektigini unutma.

@ Bu lilkelerden sadece biri siginma basvurunu incelemekle yiukimludiir.
Litvanya yetkilileri size bu konuda hangi tlkenin sorumlu oldugunu
soyleyecektir.

Bu prosedirler hakkinda ayri brosirlerde bilgi verilmektedir.

16



AB+ ULKELERINDEN BIiRINE KACARSAN NE OLUR?

Baska bir AB+
tilkesi

Litvanya

Litvanya iilkesinde:

* siginma prosediriin durdurulabilir.

Diger AB+ iilkesinde:

» yetkililer seni ayrildigin AB+ (ilkesine geri gdndermeye karar verebilir.

Yetkililer seni geri gonderme kararini sana bildirdigi andan itibaren belirli
haklara erisimin olmayacaktir; or.:

* bazi destek tiirlerini alamayacaksin ve
* Calismana izin verilmeyecektir.

17



YETKILILER TARAFINDAN VERILEN BiR KARARI KABUL
ETMIYORSAN SANA KiM YARDIMCI OLABILIR?

Temsilcinle konusabilir ve sorularin varsa sorabilirsin.

Temisilcinle birlikte bir hukuk danismanindan
yardim isteyebilirsin

Bir yasal temsilci, bu tlkedeki kurallar bilen,
durumunu inceleyebilecek ve sana yardimci
olabilecek bir kisidir.

Personel, sana bilgi ve yardim saglayabilecek sivil toplum kuruluslari hakkinda
da seni bilgilendirecektir.

() UNHCR

Birlesmis Milletler Milteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) ile
istedigin zaman iletisime gecebilirsin. UNHCR, (lkelerini terk
etmek zorunda kalan insanlari korur.

18



BAZI DESTEKLERDE DEGISIKLiK YAPILIRSA NE OLUR?

Yetkililer-Kabul ve Entegrasyon Ajansi 15. sayfada aciklandigi gibi bir durum
nedeniyle bazi destek tirlerini kisitlamaya veya iptal etmeye karar verirse hala
asagidaki haklara sahip olacaksin:

- * okula gitme

@ * doktora veya hemsireye muayene olma ve tibbi
+ yardim alma

* kisisel durumuna ve ihtiyaglarina gére yardim alma
yani yetkililer tarafindan belirlenecek bir yerde
kalabilir ve bazi destekler (6r. gida) alabilirsin.

Kagip baska bir AB+ Ulkesine tasindigin icin yetkililer kabul stirecinde sana
saglanan destegi iptal etmeye karar verdiklerinde almaya devam edecegin
destegin tir, kisisel durumuna ve ihtiyaglarina bagli olacaktir. Okula gitmeye
devam edebilirsin.

19



ILETiSIM BILGILERI

Konaklaman sirasinda herhangi bir sorun veya destege ihtiyacin olursa
asagidaki departmanlarda calisan personel ile konusabilirsin:

kabul yetkilisi

info@piia.lt Ke +370 602 49364

o o Reception and
) 4 [ & Integration

YAl Agency

diger ilgili yetkililer

Goc idaresi info@migracija.gov.lt K¢ +370 707 67000

diger ilgili yetkililer

Devlet Sinir Koruma dvks@vsat.vrm.Ilt ¢ +370 707 59305
Hizmeti




Asagidaki konularla ilgili sorularin igin de bu kuruluslarla iletisime gegebilirsin:

tibbi destek

.\).L
»
L 11

psikososyal destek

Kabul ve Entegrasyon Ajansi
info@piia.lt € +370602 49364
veya Ajans binyesindeki uzman personele basvurmak

Cocuklara ve genglere anonim duygusal destek

Rs 116 111 (11.00 ile 00.00 saatleri arasinda)

Cevrimici sohbet yoluyladestek (14.00 ile 23.00 saatleri
arasinda)

www.vaikulinija.lt

Vilnius Baspiskoposlugu Caritas'i:
kulturunamai@vilnius.caritas.|t

+370 673 48052

Kabul ve Entegrasyon Ajansi

info@piia.lt € +370 602 49364

veya Ajans biinyesindeki uzman personele bagvurmak

¢ocuk koruma

|f|l

Devlet Cocuk Haklari Koruma ve Evlat Edinme Kurumu

f®d info@vaikoteises.It Ra 0800 10 800

ihmal edildigini veya tehlikede oldugunu hissediyorsan
R4 0800 10 800 numarasini Pazartesi-Cumartesi
glinleri: 8.00 ile 20.00 saatleri arasinda arayabilirsin.

Calisma saatleri disinda, is ginleri haricinde veya resmi
tatillerde stipheli bir cocuk haklariihlalini bildirmek igin
lutfen 112 acil cagri numarasi Gizerinden Acil Servisile
iletisime gecin.
Cocuklara ve genclere anonim duygusal destek:
Re 116111 (11.00ile 23.00 saatleri arasinda)
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tehlike altindaki cocuklar igcin yardim hatti

ihmal edildigini veya tehlikede oldugunu hissediyorsan
R4 0800 10 800 numarasini Pazartesi-Cumartesi
ginleri: 8.00 ile 20.00 saatleri arasinda arayabilirsin.

Calisma saatleri disinda, is glinleri haricinde veya resmi
tatillerde stipheli bir cocuk haklariihlalini bildirmek igin
lGtfen 112 acil ¢cagri numarasi Gizerinden Acil Servisile
iletisime gecin.

Cocuklara ve genglere anonim duygusal destek:

Re 116111 (11.00ile 23.00 saatleri arasinda)

hukuk danigmanhgi, yardim ve temsil

Devlet tarafindan garanti edilen hukuki yardim:
7 teisines.paslaugos@piia.lt € +370 602 49364
o ]

Litvanya Kizilhag Dernegi: hukuki danismanhk
legal@redcross.lt; aile Gyeleri ve akrabalarin
1 bulunmasi ve bir araya getirilmesi
tracing@redcross.It

Birlesmis Milletler Miilteciler Yuiksek Komiserligi (UNHCR)

siginmacilarin ve miiltecilerin gikarlarini ve haklarini korur

Litvanya'daki BMMYK Hakkinda - BMMYK Litvanya

BMMYK iskandinav ve Baltik Ulkeleri Temsilciligi
(Stockholm, isvec): Ka +46 10 10 12 800 Pazartesi—
Cuma, Stockholm saatiyle 10.00-12.00)

BMMYK irtibat Ofisi (Vilnius, Litvanya): & +370 5210
7416 Pazartesi giinlerinden Cuma giinlerine, Vilnius
saatiyle 9.00-17.00)

swestprotection@unhcr.org
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https://help.unhcr.org/lithuania/about-unhcr-in-lithuania/

Litvanya Kizilhag stebesena@redcross.It K¢ +370 682 16597
Dernegi: gbzlemleme

Uluslararasi Gog GoOnulla geri dénis yardimi ve yeniden
Orgttd (I0OM) Vilnius entegrasyon destegi K¢ +370 8 001 2342,
Ofisi

iomvilnius@iom.int

Tibbi bir acil durumun varsa ve tehlikedeysen personelle iletisime geg.
Sana yardimci olacaklardir.

Kaldigin yerin disindaysan ve bir kaza gegirirsen veya tehlike altindaysan
bu acil durum numarasini icretsiz olarak arayabilirsin:

+ tibbi acil durum: 112

@ polis: 112
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Bu brosir yalnizca bilgilendirme amaglidir. Kendi basina hak veya yikimlulikler dogurmaz.
Avrupa Birligi Siginma Ajansi (EUAA) bu materyalin ana hatlarini saglamis, bu brosriin
cogaltilmasi ve degistirilmesiicin yalnizca AB liye lilkelerini yetkilendirmistir. EUAA, AB Uye
Devletleri veyadigeryetkili liglinci taraflarca bu brosiire dahil edilen bilgilerin dogrulugu, igerigi,
eksiksizligi, yasalligiveyaglvenilirligi konusunda herhangi bir sorumluluk veya yikimllik kabul
etmez. EUAA veya EUAA adina hareketeden kisiler bu brosiirde yer alan bilgilerin kullanim
seklinden sorumlu degildir.

© Avrupa Birligi Siginma Ajansi, 2025



