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আপবি এই দেশে বিরাপে 

আপনি কিতব পক্ষশক জানিশয়শেি দয্ আপনি নিশজর দেশে নিশর দয্শি পারশেি িা কারণ 
দসখাশি আপনি নেপশে পড়শেি এেং আপনি অযাসাইল্াশর্মর জিয আশেেি কশরশেি। 
আপনি মিথুয়ামিয়ায় একজি অযাসাইল্ার্ম প্রার্ী| 
য্নে সেনকেু িিুি র্মশি হয়, দসটা স্বাভানেক। আপনি এই দেশে নিরাপে এেং একা 
িি। 

কারা আপিাশক সাহায্য করশি?

ইউশরাশপ, য্াশের েয়স 18 েেশরর নিশচ, িাশের সোইশক নেশু নহশসশে িরা হয়। 
প্রনিটি নেশুরই বিশেষ সহায়তা পাওয়ার অনিকার আশে। 

দয্শহিু আপনি আপিার োো-র্মা োড়া এখাশি 
আশেি, অিয একজি প্রাপ্তেয়স্ক য্াশক প্রবতবিবি 
েল্া হয়, নিনি আপিাশক আপিার প্রশয়াজশি সাহায্য 
করশেি। এই েযনি দকাশিা কিতব পশক্ষর নিয়ন্ত্রণািীি 
িয়। 
য্নে আপনি এখিও নিশজর প্রনিনিনির সশে দেখা িা 
কশর র্াশকি, িাহশল্ য্ি দ্রুি সম্ভে িার সশে 
দেখা করশেি। 

দস পয্বন্ত, কিতব পক্ষ আপিাশক সাহায্য ও প্রনিনিনিত্ব করার জিয অিয একজি 
প্রাপ্তেয়স্কশক নিযু্ি করশেি।

প্রবতবিবি-এি ভূলমকা কী?

আপিার অনভভােক/প্রনিনিনি আপিার র্াকার সম্পনকব ি সেনকেু আপিাশক েযাখযা 
কশরি এেং আপিার প্রশ্নগুশল্ার উত্তর খুুঁশজ দপশি সাহায্য কশরি। উোহরণস্বরূপ, 
আপনি কীভাশে সু্কশল্ দয্শি পাশরি, কীভাশে ডািার দেখাশি পাশরি, দকার্ায় 
র্াকশেি, কীভাশে নিশজর পনরোরশক খুুঁশজ পাশেি ো িাশের সাশর্ দয্াগাশয্াগ 
করশেি। অিযািয কর্মী  এই প্রশ্নগুনল্র দক্ষশেও আপিাশক সাহায্য করশেি। 
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আর কারা আপিাশক সাহায্য করশি পাশর?

আপিার প্রনিনিনি কিতব পক্ষশক জািায় আপিার কী প্রশয়াজি, আপিাশক পরার্মেব দেি 
এেং গুরুত্বপূণব নসদ্ধান্ত গ্রহশণ সাহায্য কশরি।
সেসর্ময় নিশজর চানহো ও অিুভূনি প্রকাে করশি পাশরি এেং প্রনিনিনিশক নিশজর 
র্মিার্মি জািাশি পাশরি। 
য্নে প্রনিনিনির সশে দকাশিা সর্মসযা হয়,কর্মীশের জািাি। 

আর কারা আপিাশক সাহায্য করশত পাশর?

• একজি সামাবিক কমী আপিার দেিনিি চানহো 
দর্মটাশি সাহায্য করশেি ো অিয দপোোরশের সশে 
দয্াগাশয্াগ কনরশয় দেশেি য্ারা দকাশিা নিনেবষ্ট 
সর্মসযায় সাহায্য করশি পাশরি।

• একিি বিবকৎসক ো িাসস আপিাশক সাহায্য
করশেি, য্নে আপনি অসুস্থ্ দোি কশরি, আহি হি, 
ো দকাশিা নচনকৎসার প্রশয়াজি হয়।

• একজি মশিাবিজ্ঞািী আপিাশক সাহায্য করশেি য্নে 
আপনি নেেণ্ণ, রাগানিি, ভীি ো নচনন্তি দোি 
কশরি, ো ঘুর্মাশি সর্মসযা হয়।

• একজি আইবি উপশেষ্টা আপিাশক সাহায্য করশে 
এটা েুঝশি দয্ অযাসাইল্ার্ম প্রনসনডউর চল্ার সর্ময় 
কী ঘটশে এেং য্নে র্মশি কশরি নিশজর অনিকার 
রক্ষা করা হশে িা দসই দক্ষশে।

• একিি দোভাষী আপিাশক এর্মি একটি ভাোয়
দয্াগাশয্াগ করশি সাহায্য করশি পাশর য্া আপনি 
েুঝশি পাশরি। িাশের কাজ হশল্া, আপনি ও অিযরা 
য্া েল্শে, িা ঠিকভাশে অিুোে করা।
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আর কারা আপিাশক সাহায্য করশি পাশর? (পাটব  2)

িয়স মূল্যায়ি কী?
আপনি য্নে নিশজর েয়স প্রর্মাণ করার র্মশিা দকাশিা িনর্ 
োড়াই ইউশরাশপ আশসি এেং কিতব পশক্ষর আপিার েয়স 
সম্পশকব  দকাশিা সশিহ হয়, িশে িারা আপিাশক িয়স 
মূল্যায়ি িাশর্ম একটি পদ্ধনিশি অংে নিশি েল্শে। 
এইভাশে, িারা নসদ্ধান্ত নিশি পারশেি দয্ িারা আপিাশক 
নেশু নহসাশে নেশেচিা করশেি নক-িা।
য্নে আপিাশক েয়স নিিবারণ প্রনক্রয়ায় অংে নিশি েল্া 
হয়, িাহশল্ আপিার প্রনিনিনি আপিাশক পুশরা প্রনক্রয়াটি 
েযাখযা করশে।

য্বে আপবি বিশির পবরিাশরর সশে দয্াগাশয্াগ 
করশত িাি, তাহশল্ কী করশিি?
• য্নে আপনি িা জাশিি আপিার পনরোর দকার্ায় 

আশে, ো িাশের সশে দয্াগাশয্াগ হানরশয় দিশল্ি, 
িাহশল্ আপনি নিশজর প্রনিনিনি ো কর্মীশের কাশে 
সাহায্য চাইশি পাশরি। িারা আপিার পনরোশরর 
দখাুঁজ দপশি আপিাশক সাহায্য করশেি। 

• আপনি য্নে জাশিি দয্ আপিার পনরোর দকার্ায় 
আশে এেং আপিার কাশে িাশের দয্াগাশয্াশগর 
নেেরণ র্াশক, িাহশল্ আপনি চাইশল্ কর্মীরা
আপিাশক িাশের কল্ করশি সাহায্য করশি পাশর।

• য্নে আপিার পনরোর ইউশরাশপ র্াশক, িশে কর্মীশের আপিার পনরোশরর সম্পশকব  য্া 
নকেু জাশিি িা সে জািাি। 

সািিাশি থাকুি, বকছু মািষু আপিাশক বিপশে দেশল্ বেশত পাশর।

আপনি হয়শিা এই দেে দেশড় য্াওয়ার কর্া ভােশেি অর্ো 
হয়শিা নকেু দল্াক আপিাশক চশল্ দয্শি রানজ করাশিার দচষ্টা 
করশে। এটি আপিার পশক্ষ নেপজ্জিক হশি পাশর এেং আপিার 
অযাসাইল্াশর্মর আশেেশির উপর খারাপ প্রভাে দিল্শি পাশর। 
আপিার প্রনিনিনি এেং কর্মীশের সাশর্ কর্া েল্ুি, আপনি 
িাশের পনরনস্থ্নি সর্মশে েুনঝশয় েল্শি পাশরি এেং িারা 
আপিাশক পরার্মেব নেশি পারশেি।
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আপবি কী কী পাশিি?

কিতব পক্ষ আপিার অযাসাইল্ার্ম আশেেি পরীক্ষা করার জিয অশপক্ষা করার সর্ময় আপনি 
নেনভন্ন িরশির সহায়িা এেং পনরশেো পাশেি। এটিশক েল্া হয় বরশসপেি|
একজি নেশু এেং অযাসাইল্ার্ম প্রার্ী নহশসশে, আপিার নকেু অনিকার আশে নকন্তু নকেু 
োিযোিকিাও আশে য্া আপিাশক দর্মশি চল্শি হশে। এগুশল্া এই দরানেওশর েযাখযা 
করা হশয়শে।

কর্মীরা আপিাশক এটা নিনিি করশি েল্শে দয্ আপনি এই দরানেওশর দেওয়া ির্য 
েুঝশি দপশরশেি নক-িা। য্নে আপনি এই দরানেওশরর দকাশিা অংে েঝুশি িা পাশরি 
ো আপিার দকাশিা প্রশ্ন র্াশক, িাহশল্ প্রনিনিনি এেং কর্মীশের নজজ্ঞাসা করুি।

এই দেশে আপিার র্াকার সর্ময়, আপিার প্রনিনিনি এেং কর্মীরা আপিার নিনেবষ্ট 
পনরনস্থ্নি অিুয্ায়ী অনিনরি ির্য দেশে। আপনি দয্শকাশিা সর্ময় প্রশ্ন নজজ্ঞাসা করশি 
পাশরি।
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আপনি কী কী পাশেি? (পাটব  2)

আপবি পাশিি:

•একটি ঘুর্মাশিার 
জায়গা

খাোর ো খাোর
দকিার টাকা

•েযনিগি স্বাস্থ্যনেনি পণয

•কাপড় • দেিনিি খরশচর জিয
অর্ব
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স্বাস্থ্য পবরশষিা পাওয়ার অবিকার

কততস পক্ষ বিবিত করশি দয্ি আপবি প্রশয়ািিীয় বিবকৎসা পবরশষিা পাি।
আপবি দয্শকাশিা বিবকৎসা সংক্রান্ত সমসযার কথা কমী এিং বিশির প্রবতবিবিশক
িািাশত পাশরি। আপিার য্নে েরকার হয়, িারা আপিাশক িাসব ো নচনকৎসশকর 
কাশে দয্শি সাহায্য করশেি।

য্নে ডািার র্মশি কশরি েরকার আশে, িশে নিনি ওেুি দেশেি এেং নেশেেজ্ঞ 
নচনকৎসশকর কাশে য্াওয়ার পরার্মেব দেশেি।
কর্মী এেং প্রনিনিনি আপিাশক জািাশেি দয্ আপিাশক িাসব ো ডািাশরর সাশর্ 
দর্মনডশকল্ দচকআশপ দয্শি হশে। িারা অেেযই আপিার স্বাশস্থ্যর দখাুঁজ দিশেি এেং 
প্রশয়াজি হশল্ আপিাশক সাহায্য করশেি। 
আপিার য্নে িৎক্ষণাৎ নচনকৎসা প্রশয়াজি হয় ো এর্মি দকাশিা আঘাি পাি য্ার 
জিয িৎক্ষণাৎ নচনকৎসার প্রশয়াজি হয়, িাহশল্ কর্মীশের জািাি। য্নে আপনি 
দয্খাশিই র্াশকি িা দকি, িার োইশর র্াশকি, িাহশল্ আপনি নেিা খরশচ জরুনর 
িম্বর 112 এ দিাি করশি পাশরি।
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য্বে এমি বকছু হয়, তাহশল্ কমীশের আর প্রবতবিবি দক িািাি:

• আপনি অসুস্থ্, আহি ো আপিার জরুনর নচনকৎসা সহায়িা ো ওেুশির প্রশয়াজি।
• আপনি য্নে র্মােকদ্রেয েযেহার কশরি ো র্মেযপাি কশরি 
• আপনি য্নে আশগ কখশিা ো এখি কাশরা কাে দর্শক র্মারির ো খারাপ েযেহার দপশয় 

র্াশকি
• আপনি য্নে গভব েিী হি ো হশি পাশরি েশল্ র্মশি হয় 
• আপনি একা হাুঁটশি পাশরি িা অর্ো আপিার শুিশি ও দেখশি সর্মসযা হয় 
• আপনি য্নে খুে নচনন্তি, নেেণ্ণ হি, ঘুর্মাশি িা পাশরি, ো আপিার র্মশি দকাশিা 

দিনিোচক নচন্তা র্াশক
• আপনি অসুরনক্ষি দোি কশরি ো কাউশক ভয় পাি, দহাক িা অপনরনচি দকাশিা েযনি 

অর্ো আপিার পনরনচি দকাশিা েযনি
• আপিাশক য্নে এর্মি নকেু করশি োিয করা হশয় র্াশক ো করা হয়, য্া আপনি করশি 

চাি িা
• আপিার ির্মবনেশ্বাস, আপনি য্া ভাশল্াোশসি, আপনি দয্ভাশে দপাোক পশরি ো আচরণ 

কশরি িার কারশণ আপনি অসুরনক্ষি দোি কশরি।

র্মশি রাখশেি, কর্মী আর আপিার প্রনিনিনি 
আপিাশক সাহায্য করার জিয উপনস্থ্ি 
আশেি। 
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সশিসাত্তম স্বাথস মূল্যায়ি কী?

এটি এর্মি একটি কায্বকল্াপ দয্খাশি আপনি অিযািয 
কর্মীশের দেখশি পাশেি য্ারা আপিাশক প্রশ্ন নজজ্ঞাসা 
করশে: 
• আপিার প্রশয়ািিগুশল্া েুঝশি 
• আপনি দকাি িরশির সহায়তা চাি িা ঠিক 

করশি।
এটি কিতব পক্ষশক গুরুত্বপূণব নসদ্ধান্ত নিশি সাহায্য করশে, 
দয্র্মি আপনি দকার্ায় র্াকশেি। 

আপনি িাসব, নচনকৎসক, কর্মী এেং নিশজর প্রনিনিনির উপর আস্থ্া রাখশি পাশরি। আপনি 
চাইশল্ িাশের সে নকেু জািাশি পাশরি। আপনি য্া েল্শেি িা আপিার সম্মনি োড়া 
আপিার প্রনিনিনি োড়া অিয কারও সশে দেয়ার করা হশে িা। এর একর্মাে েযনিক্রর্ম হশে 
য্নে আপিার ো অিয কাশরার জীেি ঝুুঁ নকর র্মশিয পশড়। 

য্নে আপনি িা চাি দয্ আপিার প্রনিনিনি দক জািাশিা ো য্ুি করা দহাক, িাহশল্ কর্মীশের 
জািাি। িারা আপিার অিুশরাি ভাশল্াভাশে শুিশে এেং আপিার জিয য্া সেশচশয় ভাশল্া 
র্মশি হশে, িার ওপর নভনত্ত ক'দর নসদ্ধান্ত দিশে।

বেক্ষার অবিকার

একজি নেশু নহসাশে, আপিার নেক্ষার অনিকার এেং 
দেখার অনিকার আশে। য্নে আপনি সু্কশল্ য্াি এেং 
দসই সর্মশয় 18 েের পূণব কশরি, িাহশল্ সু্কল্ দেে 
হওয়া পয্বন্ত পড়াশোিা চানল্শয় দয্শি পারশেি। 
আপিার অনভভােক/প্রনিনিনি এেং কর্মীরা আপিাশক 
স্থ্ািীয় সু্কশল্ িার্ম দল্খাশি সাহায্য করশে। িারা 
আপিাশক ভাো দেখার প্রস্তুনির্মূল্ক ক্লাস ও অিযািয 
দকাশসবর েযাপাশরও জািাশে। আপিাশক হয়শিা এই 
দকাসবগুনল্র নকেু করশি হশি পাশর। 

কর্মীরা আপিাশক নেক্ষার্মূল্ক এেং নেশিােির্মূল্ক নেেয়গুনল্ সম্পশকব  জািাশেি য্া আপিাশক 
নেখশি, নিশজর উন্ননি করশি এেং িিুি েেু দিনর করশি সাহায্য করশে।
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কাি করার অবিকার

আপিার েয়স আর আপিার অেস্থ্ার 
ওপর নিভব র ক'দর, আপনি মিথুয়ামিয়ায়
কাজ করার অিুর্মনি দপশি পাশরি, য্নে 
আপনি চাি। আপিার প্রনিনিনি এেং 
কর্মীরা আপিাশক আরও ির্য দেশে। 

দয্সে দেশল্-দর্মশয়র েয়স ১৪ েেশরর নিশচ,তারা ককানিা
কাজকরনতপারনেিা।

আপিার অযাসাইল্াম প্রাথসিা সংক্রান্ত িবথপত্র 

আপিাশক একটি েযনিগি িনর্পে দেওয়া হশে, য্ার নভির আপিার িার্ম এেং 
েনে দেওয়া র্াকশে। এটি প্রর্মাণ করশে দয্ আপনি মিথুয়ামিয়ায় একজি 
অযাসাইল্ার্ম প্রার্ী। আপনি সেসর্ময় এই কাগজটা আপিার সশে রাখশেি। 

এই িবথটি গুরুত্বপরূ্স। এটি য্াশত হাবরশয় িা
য্ায় এিং অিয দকউ িা বিশয় দিয় দসই 
বিষশয় সতকস  থাকশিি। 

এই িনর্টির িার্মফনরিার মিেন্ধিসিদ।
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আপবি দকাথায় থাকশিি? 

য্খি কিতব পক্ষ আপিার অযাসাইল্ার্ম আশেেি পরীক্ষা করশে িখি আপনি দকার্ায় 
র্াকশেি িা আপিার েয়স এেং প্রশয়াজশির ওপর নিভব র করশে। 

আপিার প্রনিনিনি এেং কর্মীরা আপিাশক জািাশে দকাথায় থাকশত হশি, উোহরণস্বরূপ 
দকাশিা নিনেবষ্ট আোসি ো েহশর| 

আপবি পাশিি শুিুমাত্র দসই স্থ্াশি সহায়তা এিং দসিা, য্া কততস পক্ষ ঠিক কশরশছ।

নেরল্ দক্ষশে, নেশুশক এর্মি একটি দকশে রাখা হশি পাশর দয্খাশি িারা ইশে র্মশিা 
আসা-য্াওয়া করশি পারশে িা। য্নে আপনি এই পনরনস্থ্নিশি র্াশকি, আপিার 
প্রনিনিনি একজি আইিগি পরার্মেবোিা এেং কর্মীরা আপিাশক সাহায্য করশে।
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য্নে দকউ আপিার সাশর্ খারাপ আচরণ কশর িাহশল্ আপনি কী করশি পাশরি?

আপবি দয্খাশিই থাশকি িা দকি, আপিার বিরাপে থাকার অবিকার আশছ। 
কারুর কখশিাই বিশির কািগুশল্া করার অিুমবত দিই:

আপিাশক ভয় 
দেখাশিার

আপিাশক অপর্মাি 
করার

আপিার ক্ষনি
করার

িারা দয্ই দহাক িা দকি, দকাশিা অপনরনচি েযনি ো আপিার পনরনচি দকউ। 
য্নে কর্মী ো আপিার প্রনিনিনি এর সশে দকাশিা সর্মসযা হয়, আপনি কর্া েল্শি পাশরি।

য্বে দকউ আপিার সাশথ খারাপ আিরর্ কশর তাহশল্ আপবি কী 
করশত পাশরি?

আপনি আপিার নেশ্বস্ত দকাশিা েযনি, অিয দকাশিা কর্মী, আপিার 
প্রনিনিনি, অর্ো রাজয নেশু অনিকার সরুক্ষা ও েত্তক গ্রহণ 
পনরশেোর সাশর্ কর্া েল্শি পাশরি। এই দরাোশরর দেশে আপনি 
িাশের দয্াগাশয্াশগর নেেরণ খুুঁশজ পাশেি।

য্নে দকউ আপিাশের সশে খারাপ আচরণ কশর, িাহশল্ 
আপিারা দসটা জািাশি পাশরি কিতব পক্ষশক য্াশি এর্মি 
ঘটিা আোর িা ঘশট। এটিশক েল্া হয় ‘অনভশয্াগ 
করা’।

সািিাি! 
য্নে আপনি আপিার র্াকার জায়গার োইশর র্াশকি এেং নেপশে পশড়ি, িাহশল্ আপনি নেিা 
খরশচ জািীয় জরুনর িম্বর 112 দি দিাি করশি পাশরি।
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আপিার বরশসপেি সংক্রান্ত িািযিািকতা কী? 

এটি গুরুত্বপূণব দয্ আপনি সনিয কর্া েল্শেি এেং 
কিতব পশক্ষর সশে সহশয্ানগিা করশেি, এর্মিনক 
কখিও আপিার কর্াগুনল্ েল্া ভীনিকর ো কঠিি 
র্মশি হশল্ও। আপনি একা িি। আপিার প্রনিনিনি 
এেং কর্মীরা আপিার কর্া দোিার জিয এেং 
আপিার দেিনিি প্রশয়াজিগুশল্াশি সাহায্য করার 
জিয এখাশি আশেি। 
কর্মীরা য্নে আপিার পনরনস্থ্নি সম্পশকব  জাশিি, 
িাহশল্ িারা আপিাশক সাহায্য করশি পারশেি। 

আপনি দয্খাশিই র্াশকি িা দকি, দসখাশি নকেু নিয়র্ম র্মািশি হশে। উোহরণস্বরূপ, 
আপিাশক অিযািয োনসিা এেং কর্মীশের সম্মাি করশি হশে, এেং িীরে র্াকার 
সর্ময়কাশল্ আপিার অেেযই দোরশগাল্ করা উনচি িয়|
কর্মীরা আপিাশের েুনঝশয় দেশে কী কী নিয়র্ম আশে আর য্নে দকউ নিয়র্ম িা র্মাশি, 
িখি কী হশি পাশর।

এটি খুে গুরুত্বপূণব দয্ আপনি:

দয্খাশি আপনি আশেি দসই স্থ্াশির নিয়র্ম র্মাশিি।
• জায়গাটা পমরষ্কার রাখুি।

• ঝগডাকরনেিিা।

• কখিওঅ্যািনকাহিোড্রাগেযেহারকরনেিিা

• কতত পৃনেরসানথসহন ামগতা করুি

দয্ স্থ্াশি কিতব পক্ষ আপিাশক র্াকশি েশল্শে দসখাি দর্শক চশল্ য্াশেি িা। 

এই দেশের আইি দর্মশি চল্ুি, য্া কর্মীরা এেং আপিার প্রনিনিনি আপিাশক 
দোঝাশেি। 
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য্বে আপবি আপিার িািযিািকতাগুবল্ পাল্ি িা কশরি, তাহশল্ কী 
হশি?

য্নে এর্মি হয়, আপনি দখাল্াখুনল্ আপিার প্রনিনিনি ো কর্মীশের 
সশে কর্া েল্শি পাশরি এেং আপিার পনরনস্থ্নি ও আপিার কারণগুশল্া েযাখযা 
করশি পাশরি।
কিতব পক্ষ আপিার পনরনস্থ্নি র্মূল্যায়ি করশে এেং য্নে িারা দকাশিা েযেস্থ্া নিশি চায়, 
িারা আপিাশক এেং আপিার প্রনিনিনি দক জািাশে।

কিতব পক্ষ নসদ্ধান্ত নিশি পাশর দয্:
• আপবি কম সহায়তা পাশিি , উোহরণস্বরূপ, য্নে আপনি দসই স্থ্াশির োইশর চশল্ 

য্াি দয্খাশি কিতব পক্ষ আপিাশক র্াকশি েশল্শে ো য্নে আপনি কিতব পশক্ষর সশে 
সহশয্ানগিা িা কশরি।

• আপবি য্া সহায়তা পাশেি তার বকছু হারাশত পাশরি , 
য্নে আপনি নহংসাত্মক আচরণ কশরি ো দয্খাশি আপনি 
র্াকশেি দসই স্থ্াশির নিয়র্ম োরোর ো গুরুিরভাশে 
ভাশেি। পুনল্েও ডাকা হশি পাশর। 
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ভ্রর্মশণর নিয়র্ম

আপবি এখি লিথুয়ালিয়ায়এ আশেি, য্া একটি EU+ দেে। 
EU+ দেেগুবল্ হল্:

ইউশরানপয়াি ইউনিয়শির (EU) 27টি সেসয রাষ্ট্র: অনিয়া, আয়ারল্যান্ড 
প্রজািন্ত্র, ইিানল্, এশস্তানিয়া, দক্রাশয়নেয়া, গ্রীস, দচক নরপােনল্ক, জার্মবানি, 
দডির্মাকব , দিোরল্যান্ডস, পিুব গাল্, দপাল্যান্ড, নিিল্যান্ড, ফ্রান্স, েুল্শগনরয়া, 
দেল্নজয়ার্ম, র্মাল্টা, দরার্মানিয়া, ল্াটনভয়া, নল্র্ুয়ানিয়া, ল্ুশের্মোগব, সাইপ্রাস, 
সুইশডি, দেি, দলাভানকয়া, দলাশভনিয়া, হাশেনর এেং

4টি অিযািয দেে: আইসল্যান্ড, নল্শনটিস্টাইি, িরওশয় এেং সুইজারল্যান্ড। 

অযাসাইল্াম িাওয়া এিং ইউশরাবপয়াি ইউবিয়ি (EU+) 
দেেগুশল্াশত ভ্রমশর্র বিয়ম

আপিার প্রনিনিনি এিং কমীরা আপিাশক এই গুরুত্বপরূ্স 
বিয়মগুশল্া দিাঝাশিি। আপবি দয্শকাশিা সময় তাশের কাশছ 
প্রশ্ন বিজ্ঞাসা করশত পাশরি।

আপিাশক মিথয়ুামিয়ায় র্াকশি হশে এেং অিয দকাশিা EU+ দেশে চশল্ য্াশেি 
িা। 
য্নে এই দেেগুশল্ার দকাশিা এক দেশে আপিার পনরোশরর সেসয র্াশক, কিতব পক্ষ 
আপিাশক পানরোনরক পুিনর্মবল্শির অনিকার সম্পশকব  জািাশে। শুিু চশল্ য্াশেি 
িা।
য্নে আপনি চশল্ য্াি, িার পনরণনি দিনিোচক হশে, য্া এই দরানেওশর েযাখযা 
করা হশয়শে। উোহরণস্বরূপ, অিয দেশে আপনি কর্ম নরশসপেি সহায়িা পাশেি। 
র্মশি রাখশেি, প্রর্শর্ম দয্ EU+ দেশে দপ ুঁোশেি দসখাশি আপিার আশ্রয় সংক্রান্ত 
আশেেি দরনজস্টার করশি হশে, য্নে িা কিতব পক্ষ অিয নকেু জািায়।
এই দেেগুশল্ার র্মশিয শুিুর্মাে একটি দেেই আপিার অযাসাইল্ার্ম আশেেি 
র্মূল্যায়শির জিয োনয়ত্বেীল্ মিথুয়ামিয়ার কিতব পক্ষ আপিাশক জািাশে দকাি দেে 
এর জিয োনয়ত্বেীল্। 

আপিারা এসে নিয়র্ম-কািুি আল্াো দরানেওশর আশরা ভাশল্াভাশে জািশি পারশেি। 
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আপবি য্বে EU + দেেগুবল্র মশিয একটিশত িশল্ য্াি তশি কী হশি? 

লিথুয়ালিয়ায়: 
• আপিার অযাসাইল্ার্ম প্রনসনডউর েে হশয় দয্শি পাশর।

অিয EU+ দেশে: 
• কিতব পক্ষ নসদ্ধান্ত নিশি পাশর আপিাশক দসই EU+ দেশে দিরি পাঠাশিার জিয 

দয্টি আপনি দেশড় এশসশেি। 

কিতব পক্ষ আপিাশক দিরি পাঠাশিার নসদ্ধান্ত জািাশল্ িখি দর্শকই আপিার নকেু 
অনিকার র্াকশে িা, দয্র্মি:
• আপনি নকেু প্রকাশরর সহায়িা পাশেি িা এেং
• আপিাশক কাজ করশি দেওয়া হশে িা। 

লিথুয়ালিয়া অিয একটি EU+ দেে
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য্বে কততস পশক্ষর দিওয়া বসদ্ধাশন্তর সশে আপবি একমত িা হি, তাহশল্ 
কারা আপিাশক সাহায্য করশত পাশর? 

আপনি আপিার প্রনিনিনি এর সশে কর্া েল্শি পাশরি এেং দয্শকাশিা প্রশ্ন করশি 
পাশরি। 

আপিার অনভভােক/প্রনিনিনি এরসানথআপনি 
একজি আইিউপনদষ্টারসাহায্য চাইশি পাশরি।

একজি আইিউপনদষ্টা এর্মি একজি েযনি নয্নি 
এই দেশের নিয়র্ম জাশিি এেং আপিার পনরনস্থ্নি 
অিযয়ি কশর আপিাশক সাহায্য করশি পাশরি। 

কর্মীরাও আপিাশক এর্মি দে-সরকানর সংস্থ্ার ির্য দেশে য্ারা আপিাশক ির্য এেং 
সহায়িা নেশি পাশর। 

আপনি দয্ দকাশিা সর্ময় জানিসংঘ েরণার্ী সংস্থ্া (UNHCR)-এর 
সাশর্ দয্াগাশয্াগ করশি পাশরি। UNHCR দসইসে র্মািুেশক সাহায্য 
কশর ও রক্ষা কশর, য্াশের নিশজশের দেে দেশড় দয্শি োিয করা 
হশয়শে। 
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য্বে দকাশিা সহায়তা পবরিবতস ত হয়, তাহশল্ কী হশি?

য্নে অভযর্বিা এেং একীকরণ সংস্থ্া পনরনস্থ্নির কারশণ নকেু িরশির সহায়িা সীনর্মি 
ো োনিল্ করার নসদ্ধান্ত দিয়, দয্র্মি পতষ্ঠা ১৫ এ েযাখযা করা হশয়শে, িেুও আপনি 
করশি পারশেি:

• সু্কশল্ য্াওয়া

• ডািার ো িাশসবর কাশে দেখা করা এেং নচনকৎসা সহায়িা 
পাওয়া

• আপিার েযনিগি পনরনস্থ্নি এেং প্রশয়াজি অিুয্ায়ী সাহায্য 
পাওয়া, য্ার অর্ব কিতব পক্ষ দ্বারা নিিবানরি স্থ্াশি ঘুর্মাশিার 
জায়গা এেং নকেু সহায়িা পাওয়া [দয্র্মি খাোর]| 

য্খি কিতব পক্ষ নসদ্ধান্ত দিশে দয্ আপিার চশল্ অিয দকাশিা EU+ দেশে য্াওয়ার কারশণ 
প্রেত্ত স্বাগি সহায়িা োনিল্ করা হশে, িখি আপনি য্া সহায়িা পাশেি িা 
আপিার েযনিগি পনরনস্থ্নি এেং প্রশয়াজশির উপর নিভব র করশে। আপনি িেুও সু্কশল্ 
দয্শি পারশেি। 
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দয্াগাশয্াশগর তথয

য্নে আপিার দকাশিা প্রশ্ন র্াশক ো র্াকার সর্ময় সহায়িা প্রশয়াজি হয়, আপনি 
এখাশি কাজ করা কর্মীশের সশে কর্া েল্শি পাশরি: 

লিসেপশিকতত জপক্ষ

📧 info@piia.lt📞 +370 602 49364

অিযপ্রােলেককতত জপক্ষ

অনভোসি নেভাগ 📧 info@migracija.gov.lt📞 +370 707 67000 

অিযপ্রােলেককতত জপক্ষ

রাজয েডব ার গাডব  
পনরশেো

📧 dvks@vsat.vrm.lt📞 +370 707 59305
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দয্াগাশয্াশগর ির্য (পাটব  2)

আপনি এই সংস্থ্াগুশল্ার সাশর্ও দয্াগাশয্াগ করশি পাশরি, নিম্ননল্নখি নেেয় সম্পনকব ি 
প্রশশ্নর জিয:

লেলকৎোেহায়তা

অ্ভযথিৃা ওসিন্বয়সংস্থা

📧 info@piia.lt📞 +370 602 49364

অ্থো সংস্থার মেনশষাময়তকিীনদরসানথ ক াগান াগ

করুি

মািলেক-োমাজজকোসপার্জ

মশশু ও মকনশার-মকনশারীনদর জিয পমরচয় কগাপি করনখ িািমসক

সহায়তা:

📞 116 111 (সকাি ১১.০০ কথনক রাত ১২.০০ প নৃ্ত)

অ্িিাইি চযানটর িাধ্যনি সহায়তা (দুপুর ২.০০ কথনক রাত ১১.০০

প নৃ্ত) www.vaikulinija.lt

মভিমিয়াস আচৃডানয়ামসনসর কযামরতাস: 

📧 kulturunamai@vilnius.caritas.lt

📞📞 +370 673 48052 

অ্ভযথিৃা ও সিন্বয় সংস্থা

📧 info@piia.lt📞 +370 602 49364

অ্থো সংস্থার মেনশষাময়ত কিীনদর সানথ ক াগান াগ করুি

লশশু েুিক্ষা

রাষ্ট্রীয় মশশুঅ্মধ্কার সুরো ও দত্তক পমরনষো

📧 info@vaikoteises.lt📞 0 800 10 800

আপমি  মদ অ্েনহমিত ো মেপদগ্রস্ত কোধ্ কনরি, তাহনি কসািোর–

শমিোর: সকাি ৮.০০ কথনক রাত ৮.০০ প নৃ্ত📞 0 800 10 800িম্বনর

কফাি করনত পানরি।

কিঘৃণ্টার োইনর, ছুটটর মদনি ো সরকামর ছুটটর মদনি মশশু অ্মধ্কার

িঙ্ঘনির ককানিা সনেহজিক ঘটিাজািানত, অ্িুগ্রহ কনর জরুমর

িম্বর ১১২-এর িাধ্যনি জরুমর পমরনষোর সানথ ক াগান াগ করুি।

মশশু ও মকনশার-মকনশারীনদর জিয পমরচয় কগাপি করনখ িািমসক

সহায়তা:

📞 116 111 (সকাি ১১.০০ কথনক রাত ১১.০০ প নৃ্ত)

21

tel:+370%20673%20480%2052


লবপসিপড়া লশশুসিিজিযকহল্পিাইি

আপমি  মদ অ্েনহমিত ো মেপদগ্রস্ত কোধ্ কনরি, তাহনি কসািোর

কথনক শমিোর সকাি ৮:০০ কথনক রাত ৮:০০ প নৃ্ত📞 0800 10 800

িম্বনর কফাি করনত পানরি।

কিঘৃণ্টার োইনর, ছুটটর মদনি ো সরকামর ছুটটর মদনি মশশুনদর

অ্মধ্কার িঙ্ঘনির ককানিা সনেহজিক ঘটিা জািানত, অ্িুগ্রহ কনর

জরুমর িম্বর ১১২-এর িাধ্যনি জরুমর পমরনষো মেভানগ ক াগান াগ

করুি।

মশশু ও মকনশার-মকনশারীনদর জিয পমরচয় কগাপি করনখ িািমসক

সহায়তা:

📞 116 111 (সকাি ১১:০০ কথনক রাত ১২:০০ প নৃ্ত)

আইিগতপিামশ জ, েহায়তাএবংপ্রলতলিলিত্ব

রাষ্ট্র-মিশ্চিতআইমিসহায়তা:📧

teisines.paslaugos@piia.lt📞 +370 602 49364

মিথুয়ামিয়াি করডক্রসকসাসাইটট: আইমি

পরািশ📧ৃ legal@redcross.lt; পমরোনররসদসয

এেংআত্মীয়নদরসন্ধািওসংন াগ

স্থাপি📧 tracing@redcross.lt

জালতেংঘশিণাথী েংস্থা (UNHCR) 
আশ্রয়প্রাথী ওশরণাথীনদরস্বাথ ওৃঅ্মধ্কাররোকনর

মিথুয়ামিয়ায়ইউএিএইচমসআরসম্পনকৃ -

ইউএিএইচমসআরমিথুয়ামিয়া

িমডকৃএেং োমিক কদশগুনিারজিয

ইউএিএইচমসআর-এরপ্রমতমিমধ্ত্বকারীকা ৃািয়

(স্টকনহাি, সুইনডি): 📞 +46 10 10 12 800

(কসািোর –শুক্রোর, স্টকনহািসিয়সকাি১০.০০-

দুপুর ১২.০০)

ইউএিএইচমসআর-এরক াগান াগকা ৃািয়

(মভিমিয়াস, মিথুয়ামিয়া): 📞 +370 5210 7416

(কসািোর কথনকশুক্রোর, মভিমিয়াসসিয়সকাি

৯.০০-মেকাি৫.০০) 📧

swestprotection@unhcr.org
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দয্াগাশয্াশগর ির্য (পাটব  4)

বল্থুয়াবিয়াি দরড ক্রস 
দসাসাইটিিঃ পয্সশিক্ষর্

📧 stebesena@redcross.lt📞 +370 682 16597

ইন্টারিযােিাল্ 
অগবািাইশজেি ির 
র্মাইশগ্রেি (আইওএর্ম) 
নভল্নিয়াস অনিস

দস্বোয় প্রিযােিব ি এেং পুিঃএকেীকরশণ সহায়িার 
জিয 📞 +370 8 001 2342, 📧 iomvilnius@iom.int

য্নে আপিার জরুনর নচনকৎসার প্রশয়াজি হয় এেং আপনি নেপশে পশড়ি, িাহশল্ 
কর্মীশের সাশর্ দয্াগাশয্াগ করুি। িারা আপিাশক সাহায্য করশেি।

আপনি দয্খাশি র্াশকি য্নে িার োইশর য্াি এেং েঘুবটিা ঘশট ো আপনি নেপশে 
পশড়ি, িাহশল্ এই জরুনর িম্বরগুনল্শি নেিার্মূশল্য কল্ করুি:

জরুলি লেলকৎোপলিলস্থলত: 112

পুলিশ: 112

য্নে আপিার দিাি িা র্াশক, িাহশল্ কাউশক অিুশরাি করশি পাশরি জরুনর িম্বশর 
কল্ করার জিয। 
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মপছনির িিাট

এই করামশওরটটশুধ্ু তথয প্রদানিরজিয। এটট ককানিা অ্মধ্কার ো োধ্যোধ্কতাপ্রদািকনর িা।

ইউনরামপয়াি ইউমিয়িএনজশ্চিফর অ্যাসাইিাি (EUAA) এটটর উপকরনণর িূিঅ্ংশটটসরেরাহ

কনরনছ, এেং এই করামশওরটট পুিিুদৃ্রণ ো পমরেতিৃ শুধ্ুিাত্র EU সদসয রাষ্ট্রগুনিারজিয EUAA 

কতত কৃঅ্িুনিামদত। EUAA EU সদসযরাষ্ট্র ো অ্িয ককানিা দাময়ত্বশীিতত তীয়পনেরদ্বারা এই

করামশওনর অ্ন্তভুকৃ্ত তনথযর  থাথতৃা, মেষয়েস্তু, সম্পূণতৃা, বেধ্তাো মিভরৃন াগযতারজিয ককাি দায়

ো দাময়ত্বস্বীকার কনর িা। EUAA ো EUAA-এর পনে কাজকরা ককানিা

েযশ্চক্ত এই করামশওনর থাকা তনথযর েযেহানরর জিয দাময়ত্বশীিিয়।
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