
لیتوانیا

په استقبال کې ستاسو

حقونه او مکلفیتونه

:دا معلومات ستاسو لپاره دي که

کلونو څخه کم عمر لرئ18تاسو د 

تاسو د يو يا دواړو والدينو سره راغلي یاست

ۍ په 
کې د پناه ځای لپاره لیتوانیا تاسو او ستاسو کورن 

ې د نړیوال خوندیتوب په نوم هم یادیږي) .غوښتنه کړې ده( چ 

PASHTO



ې 
منځپانګ 

ۍ په دې هېواد کې خوندي یاست
3تاسو او ستاسو کورن 

؟  ي
3څوک درسره مرسته کولای ش 

ۍ به څه ترلاسه کړئ؟ 
4تاسو او ستاسو کورن 

ې حق
6د روغتیا پاملرن 

7کارکوونکو ته خبر ورکړئ

8د غوره لېوالتياو ارزونه څه ش  دی؟

8د زده کړې حق ؟

9د کار کولو حق 

ې سند
9ستا د پناه غوښتن 

ي؟  ې کب  ږ
ته پان  ۍ به چبې

10تاسو او ستاسو کورن 

ې يو څوک درسره بد چلند وکړي؟  ې که چبې
11ته څه کولی ش 

ۍ د استقبال کوم مکلفیتونه لرئ؟ 
12تاسو او ستاسو کورن 

ي؟  ۍ ستاسو مکلفیتونه ادا ونکړئ نو څه به کب  ږ
ې تاسو یا ستاسو کورن   13که چبې

14هېوادونو ته د سفر کولو قواعد EU+د نړیوال خوندیتوب لپاره د غوښتنلیک ورکولو او د 

ي؟  ئ نو څه به کب  ږ ۍ له نورو هېوادونو څخه يو ته وتښن 
ې تاسو او ستاسو کورن  15که چبې

ې تاسو د چارواکو لخوا  ي که چبې
ۍ سره مرسته کولی ش 

څوک تاسو او ستاسو کورن 

 16پرېکړې سره موافق نه یاست؟ 

؟  ې يوڅه ملاتړ بدلون ومومي ي که چبې 16څه به کب  ږ

17د اړیکو جزئيات 
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ۍ په دې هېواد کې خوندي یاست
تاسو او ستاسو کورن 

ئ تل ته خپل هېواد ته نه ش  ې تاسو ببې ۍ چارواکو ته وویل چ 
ې تاسو په تاسو او ستاسو کورن  لی ځکه چ 

ۍ په لیتوانی. خطر کې یاست او تاسو د پناه غوښتنه کړې ده
کې پناه غوښتونکي اتاسو او ستاسو کورن 

.یاست

؟ ي
څوک درسره مرسته کولای ش 

ې له  ، هر څوک چ  کلونو څخه کم عمری لري يو ماشوم 18په اروپا کې

ي او د  .ترلاسه کولو حق لريځانګړي ملاتړګڼل کب  ږ

ې کېدو پرمهال، لاندې مسلکي اشخاص
ستاسو سره په هېواد کې ستاسو د پان 

ې په توګه
، د بیلک  ي

:مرسته کولی ش 

ي اړتیاوو کې ټولنی   کارکوونګیو •
ۍ سره ستاسو ورځن 

 مرسته وکړي یا د نورو به تاسو او ستاسو کورن 

ي 
ې د یوې ځانګړې ستونزې کې مرسته کولی ش  .مسلکیانو سره اړیکه ونیسي څوک چ 

ه)ډاکی ر يو • ې تاسو (نرسه)نرس يا (ډاکی ر ځان ناروغه احساس به ستاسو سره مرسته وکړي که چبې

ي  ې ته اړتیا لرئ/کوئ، تاسو ټن 
ي مرسن  .زخمي یاست یا تاسو کوم ډول طنر

ې ته د خفګان، غوشې سايكالوجست/ارواپوهیو • ې به ستا سره مرسته وکړي که چبې
، ویرې، اندېښن 

.احساس کوې يا ويده کېدل سخت مومې 

ي سلاګر یو •
 
ۍ سره په دې پوهېدلو کې م(سلاګره)قانون

ې د به تاسو او ستاسو کورن  رسته وکړي چ 

ې تاس ي او په هغه صورت کې چ  ې کړنلارې په جریان کې به څه کب  ږ
ې ستاسو پناه غوښتن  و باور لرئ چ 

ي .حقونو ته درناوی نه کب  ږ

ې تژباړونګیو • ي چ 
و اترو کې مرسته کولی ش  ئسو سره په هغه ژبه باندې خبر د دوی . اسو پرې پوهبې ږ

ئ  ې واني ې تاسو او نور ني .رول کټ مټ هغه څه ژباړل دي چ 

ي MS: اختیاري][…]•
[يو بل پروفایل اضافه کولی ش 

ې او ملاتړ غوښتنه ک
ې آیا تاسو څه ستونزې لرئ؟ ته تل د کارکوونکوو څخه د مرسن 

مه . ولی ش 

ي 
.وېرېږئ، ستونزې سره يوځاى حل کېدای ش 
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ۍ به څه ترلاسه کړئ؟
تاسو او ستاسو کورن 

ې تاسو د چ ارواکو لخوا ستاسو تاسو به بېلابېل ډوله ملاتړ او خدمتونه ترلاسه کړئ پداشې حال کې چ 

يویل کاستقبالدې ته . پناه ځای غوښتنلیک د معاينه کولو په انتظار کې ياست .ب  ږ

ې د يو ماشوم په توګه او د يو پناه غوښتونکي په توګه تاسو حقونه لرئ، مګر مکل فیتونه هم لرئ چ 

ې درناوی کولو ته اړتيا لرئ .رساله کې بيان شوي دي/دا په دې بروسر  . تاسو ني

ې تاسو د دې بروسر   ئ یا که تاسو څه پوښ/که چبې ې لرئ، له رسالیې په برخو باندې نه پوهبې ږ
تن 

.کارکوونکو او خپلو والدینو څخه پوښتنه وکړئ

، کارکوونکي به ستاسو د حالت ې کېدو په جریان کې
ي په دې هېواد کې ستاسو د پان 

 
پورې اړوند اضاف

ې . معلومات وړاندې کړي
ې کولی ش 

.ته هر وخت پوښتن 
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(2برخه )تاسو او ستاسو کورنۍ به څه ترلاسه کړئ 

5

ۍ به لاندي توکي ترلاسه کړئ
 
:ستاسو د حالت پورې اړه لري، تاسو او ستاسو کورن

خواړه یا د خوړو د •د خوب کولو ځای•
رانیولو لپاره پیسې 

د شخصي حفظ •
الصحې توکي 

جامې •

ي لګښتونو لپاره پیسې •
ي د ورځن 

ۍ کېدی ش 
 هم ترلاسه ستاسو کورن 

.کړي



ې حق
د روغتیا پاملرن 

ې ت ې تاسو هغه روغتیاني پاملرنه ترلاسه کوئ چ  ه ډاډمنه کړي چ  .اسو ورته اړتیا لرئچارواکي به دا خیر

ي ستونزې په اړه خیر ورکولی ش    ۍ او کارکوونکو ته د هرې يوې طبر
 
ې تاسو خپلې کورن ې تاسو ني  کوم چ 

ې)یا ډاکب ر ( نرشې )دوی به تا سره د نرس .لرئ .اړتیا لرېلیدلو کې مرسته وکړي که ته( ډاکب ر

ې ډاکب ر  ه)که چبې وري( ډاکب ر ، نو دوی به درمل درته ولیکي او همدارنګ/دا ض  ي  
ه د متخصصینو اړین وګن 

ې به ترتیب کړي
.سره لیدن 

ي بايد د نرس   یا ډاک
ي که تاسو کېدی ش  ۍ ته وواني

ې ته کارکوونکي به تاسو او ستاسو کورن 
ي معاین  ب ر سره طنر

ئ  .لاړ ش 

ې وړاندې کړي
ې مرسن 

.دوی ممکن ستاسو روغتیا وګوري او تاسو ته اړین 

ي حالت یا ټپ
ن  ر ي بب  ې تاسو طنر ې ته اړتیا لري، نو خ/که چبې

ۍ درملن 
ن  ر ې بب  پل والدینو یا زخم لرئ چ 

ې . کارکوونکو ته ووایاست
ې تاسو پکې پان  ې تاسو د هغه ځای څخه بهر یاست چ  ئ، نو تاسو په که چبې  کبې ږ

ې  ي شمبې
ن  ر ئ 112وړیا توګه د بب  .ته زنګ وهلی ش 
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ې :کارکوونکو ته خیر ورکړئ که چیې

ي • ې یا درملو ته اړتیا لرئ/تاسو نا جوړه یاست، ټن 
ي مرسن  زخمي یاست یا عاجل طنر

ې • ر
ي توکي کاروې یا الکول څس  ته نشه ني

ې • ې سره مخ شوی ني
و وختونو کې د تاوتریخوالی یا ناوړه ګټه اخیستن  ې ته په تب  یا ته ورسره اوس مخ ني

ي امیندواره یاست•
تاسو امیندواره یاست یا تاسو کېدی ش 

ئ ګرځيدلی، یا تاسو په اورېدلو یا کتلو کې ستونزې لرئ•
تاسو په خپله نس 

ي فکرونه لرې•
ې کولی یا منف 

، خوب نس  ې ته ډېر اندېښمن، خفه ني

ې • ې تاسو ناامنه احساس کوئ یا د يو چا څخه ویره لرئ، یا هم یو نا اشنا کس یا یو څوک چ   تاسو ني

ئ  ن  پبې 

ې نه غواړې• ې ته ني ې چ  ې یا مجبور کب  ږ ته د هغه کارونو کولو ته مجبور شوي ني

منه احساس تاسو د خپلیې عقیدې، له چا سره د مینه، د څنګه جامې اغوستلو یا چلند له امله ناا•

کوئ

ۍ غړي ملاتړ ته اړتیا لري•
.ستاسو د کورن 
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د غوره لېوالتياو ارزونه څه ش  دی؟

ې به تاسو نور کارک ې چ  وونکي دا یو فعالیت دی چبې

ې وک
ې به له تاسو څخه پوښتن  ې وګورئ څوک چ  :ړي چ 

ي اړتیاوستا په •
پوهه ش 

ې ته کوم • .ا لرېته اړتیملاتړپرېکړه وکړي چ 

ۍ به دا به د چارواکو سره په مهمو پرېکړو کولو کې مرسته وکړي، د مثال په توګه تاس
و او ستاسو کورن 

ئ  ې ش 
ته پان  .چبې

ې)، ډاکب ر (نرشې )تاسو په نرس  ئ ( ډاکب ر یکولی تاسو له دوی. او کارکوونکو باور کولی ش  سره هرڅه سر 

ئ  ې وایاست به ستاسو له توافق پرته ستاسو له والدينو څ. ش  ې تاسو ني خه پرته له هیچا سره هېڅ څه چ 

ي 
یک نس  ې که ستاسو یا د يو بل چا ژوند په خطر کې وي. سر  ۍ استثنا دا ده چ  .یوازین 

، نو کارکوونکو ت] ي
ي یا ښکیل ش 

ې ستاسو والدين خبر ش  ې تاسو نه غواړئ چ  دوی . ه ووایاستکه چبې

ې ستا لپاره غ ي او د هغه څه پر بنسټ به پرېکړه وکړي چ  ر .وره ديبه ستا غوښتنه وڅب 

د زده کړې حق

ه کولو د يو ماشوم په توګه تاسو د زده کړې او د زد

ئ او د. حق لرئ ي ته چئ
ې تاسو ښوونحئ ې که چبې

، نو تاسو خپل 18وخت پرمهال تاسو  ئ کلن ش 

ي تر ختميدو پورې دوام 
ۍ ته د ښوونحئ حاض 

ئ  .ورکولی ش 

ۍ سره پهاستقبال د 
ي کې او ځاي پرځای کولو ادارې کارکوونکي به تاسو او ستاسو کورن 

ي ښوونحئ ځاني

 کېدو کې مرسته وکړي
ې د چمتووالیي ټولګیو او نورو ک. راجسب  ورسونو په اړه خبر دوی به تا ته د ژنر

ې کې ګډون ته اړتیا ولرې. درکړي
ي د دې کورسونو څخه په ځین 

.ته کېدای ش 

و سره د زده کولو، کارکوونکي به تاسو ته د زده کړې او تفریحي فعالیتونو په اړه وواني ترڅو تاس

.پرمختګ او نوي ملګري په جوړولو کې مرسته وکړي
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د کار کولو حق

ه ستا د عمر او حالت پورې اړه لري، تا ت

ي په لیتوانیا
ولو اجازه کې د کار ککېدی ش 

، که ته داشې کول وغواړې ي
.  درکړل ش 

.ات درکړيکارکوونکي به تاسو ته نور معلوم

، او ځ ي
و میاشتو کې پریکړه ونس  ې په اړه په شب  ږ

ې ستاسو د پناه غوښتن  نډ ستاسو ګناه نه وي، که چب 

ئ په لیتوانیا کې کار وکړئ
.تاسو کولی ش 

ې د  ې چ 
ازه کلونو څخه کم عمر لري د کار کولو اج14ټول هلکان او نجون 

.نلري

ستاسو د پناه غوښتونګي سند

ترلاسه فوتوګراف سره یو شخصي سند/تاسو به د خپل نوم او عکس

.کړئ

ې تاسو په دې هېواد کې یو پناه غوښتونکي یاست ي چ  ته دا باید تل . دا ښن 

.له ځانه سره ولرې

ې مه و  ې نکړئ او بل چاته ني ې ورک ني .رکوئدا سند مهم دی، پام وکړئ چ 

يته د بهرنيانو د ثبت سنددی سند  .ویل کب  ږ
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ي؟ ې کی  ږ
ته پان  ۍ به چیې

تاسو او ستاسو کورن 

ې چارواکي ستاسو د پناه ځ ئ پداشې حال کې چ  ې کب  ږ
ې تاسو پکې پان  ای غوښتنلیک هغه ځای به چ 

.ارزونه کوي، ستاسو حالت پورې اړه لري

ې  اسو ټول تکارکوونکي به تاسو ته خبر درکړي چ 

، ې ش  
ته پان  ه یو ځانګړي د مثال په توګه پباید چیې

.استوګنځای، ښار یا سیمه کې 

ۍ دا ممکن د شتون لرونکو ځایونو یا ستاسو د
کورن 

.اړتیاوو پورې اړه ولري

ي یا د لنډ وخت لپ
ې ش 

ې د استوګنځای څخه بهر پان  ۍ غواړي چ 
ې ستاسو کورن  اره ښار یا سیمه که چبې

.پرېږدي، نو دوی د چارواکو څخه اجازت غوښتلو ته اړتيا لرې

ي 
ۍ کېدی ش 

 
ې د یوازې په هغه ځای کې ملاتړ او خدمتونه ترلاسهتاسو او ستاسو کورن کړئ چ 

.چارواکو لخوا پرېکړه شوې وي

ې دوی په خپله ې چ  ي چبې
ۍ ممکن په داشې مرکز کې واچول ش 

ي تللی ډېر په ندرت سره کورن 
خوښه نس 

ي سلاګر . او راتللی
ې تاسو په دې حالت کې یاست، يو قانون  کوونکي به تاسو او کار ( سلاګره)که چبې

.سره مرسته وکړي

ې  ته ځای درکړل شوی، تاسو حق لرئ چ  ې تاسو ته چیې :مهمه نه ده چ 

ې ش   •
 
ۍ سره پان

 
ۍ د غړو د لټون لپاره مرست•له خپلې کورن

 
ه د خپلې کورن

ې تاسو ته معلوم ه نه وي ترلاسه کړئ، که چیې

ته دي ې دوی چیې .چ 
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ته څه کولی شې که چېرې يو څوک درسره بد چلند وکړي؟

ې . تاسو د خوندي اوسيدو حق لرئ :هېڅوک اجازه نلري چ 

ړيتاسو ته ګواښ وک کړيستاسو سپکاوی و  ويتاسو ته زیان ورس

ئ  ن  ې پبې  ې تاسو ني ې دوی څوک دي، یو نا اشنا کس یا یو څوک چ  .مهمه نه ده چ 

ئ  ې کولای ش  .که تاسو د خپلو والدینو یا کارکوونکو سره څه ستونزې لرئ، تاسو خبر

ې يو څوک درسره بد چلند وکړي؟ ې که چیې
ته څه کولی ش 

ې تاسو پرې باور  ئ چ  ې کولی ش  لرئ، د تاسو د هغه کس سره خبر

ۍ يو غړي، د کارکوونکو يو غړي، یا د ماشومانو د حقونو 
ې کورن 

د ساتن 

ې او اولاد
ي خدماتنو د ساتن 

ئ د دوی د اړی.  دولن  کو تاسو کولی ش 

 په پای کې ومومئ 
.جزئیات د دې بروسر 

ې څوک تا سره بد چلند کوي، ته دا چارواکو ت ه راپور که چبې

ي 
ې ترڅو د بیا پېښېدو څخه ډډه وش 

شکایت 'دې ته. کولی ش 

ي' کول .ویل کب  ږ

!توجه

ې  ې او په خطر کې ني ې کبې ږ
ې ته پان  ته چ  ې چبې ې ته د هغه ځای څخه بهر ني ، ته د هر تلیفون څخه که چبې

ې  ي شمبې
ن  ر ې ]112د ملیي بب 

.ته وړیا زنګ وهلی ش 

11



ۍ د استقبال کوم مکلفیتونه لرئ؟
تاسو او ستاسو کورن 

ې ې تاسو رښتيا ووایاست او له چارواکو سره همکاري وکړئ، حن  که چبې ې وختونه دا مهمه ده چ 
ځین 

.ستاسو د کیسې ویل ډارونک او ستونزمن احساس کويږي

ې دوی ته ستا د حالت په اړه معلو  ، که چبې ي
.مه ويکارکوونکي ستا سره مرسته کولی ش 

ې کب  ږ 
ۍ به پان 

ې تاسو او ستاسو کورن  ې چ  ي، هلته به هر چبې

ي 
ې تعقیب ش  ه، تاسو د مثال په توګ.قوانی   شتون ولري چ 

و تاسو باید د نورو اوسیدونکو او کارکوونکو درناوی وکړئ ا

.باید د چپتيا ساعتونو په جریان کې شور ونه کړئ

ي کارکوونکي به قواعد
ې قواعد تعقیب نس  او پایلیې بيان کله چ 

.کړي

ۍ 
ې تاسو او ستاسو کورن  :دا ډېره مهمه ده چ 

ئ د هغه ځای قواعد تعقیب کړئ ې کب  ږ
ې تاسو پان  ته چ  چبې

ئ • ځای پاک وسان 

جګړه مه کوئ•

هیڅکله الکول یا مخدره توکي مه کاروئ•

له چارواکو سره همکاري وکړئ•

ې کېدو لپاره و 
ې چارواکو تاسو ته د پان  ته چ  ئ چبې یلیي ديله هغه ځای څخه مه تېښن 

ې کارکوونکي به تاسو ته بيان کړي .د دې هېواد قوانی   تعقیب کړئ، کوم چ 
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ۍ ستاسو مکلفیتونه ادا ونک
ې تاسو یا ستاسو کورن  ړئ نو څه به که چیې

ي؟ کی  ږ

، تاسو له کارکوونکو سره په ښکاره ډ ي
ې داشې وش  ې کولی که چبې ول خبر

ې بيان کړئ ئ او خپل وضعیت او خپل وچر .ش 

ې چارواکي به حالت وارزوي او ستاسو والدینو ته به خبر ورکړي که چبې

ې اقداماتو کولو پرېکړه وکړي
.دوی د ځین 

ې 
ۍ یو غړی د استوګن 

ې ستاسو د کورن  له هغه ځای، د مثال په توګه، که چبې

ې  ې چارواکو پرېکړه کړې وه چ  ې چ  ي چبې
ۍ باید ښار یا سیمې څخه وتښن 

کورن 

 ، ي
ې ش 
ي لږ ملاتړ ترلاسه کړ پان 

ۍ هغه غړی کېدای ش 
.ينو د کورن 

ۍ يو غړی له تاوتریخوالیي ډک چلند کوي
ې ستاسو د کورن  ۍ ، که چبې

نو د کورن 

ې ترلاسه ک ې دوی ني .ويهغه غړی ممکن هغه ملاتړ له لاسه ورکړي چ 

ي 
ي راوغوښتل ش 

.پولیس کېدی ش 

ۍ اوس په لیتوانیا 
ې د کې وئ، تاسو او ستاسو کورن  .هېواد دیEU+کوم چ 

:هېوادونه دا ديEU+د 

ې  ي اتحادني ، اتریش، بلجیم: غړي هېوادونه عبارت دي له27 (European Union, EU)د اروپاني

س، چیک جمهوریت، ډنمارک، استونيا، فنلينډ، فرانسه ، یونان، بلغاریه، کروئشيا، قبر ي
، جرمن 

، د ایرلینډ جمهوریت، هنګري، ايټاليه، لاتویا، ليتوانيا، لوکزمبورګ، مالټا، هالنډ، پولنډ، پورتګال

رومانيه، سلواکیا، سلونيا، اسپانيه، سویډن او

رلنډ: نور هېوادونه4 ، ناروې او سويب ر  .آيسلېنډ، ليچتنستی  
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هېوادونو ته د سفر کولو قواعدEU+د پناه ځای لپاره غوښتنه کولو او 

ۍ ته دا مهم قواعد بيان کړيکارکوونګي 
 
ت کې له هغوی تاسو په هر وخ. به تاسو او ستاسو کورن

ې کولی ش   
.څخه پوښتب 

ۍ باید په لیتوانیا
تاسو او ستاسو کورن 

ئ او د  ې ش 
نورو هېوادونو څخه يو ته EU+کې پان 

ئ  .ونه تېښن 

ې تاسو د دې هېوادونو څخه په یو کې د کو  ۍ غړي که چبې
رن 

ۍ په بیا یوځای
کېدو باندې لرئ، چارواکي به تاسو ته د کورن 

.هبس مه تېښت. ستاسو د حقونو په اړه خبر درکړي

ې خلک به هڅه
ې په اړه فکر وکړئ یا ځین 

ې تاسو ممکن د دې هېواد څخه د تېښن  وکړي چ 

ې تېښته وکړئ ي . تاسو قانع کړي چ 
ۍ د تاسو او . دا ستاسو لپاره خطرناک کېدی ش 

ستاسو کورن 

ئ او دوی ته حالت بيان کړئ ې کولی ش  ته مشوره درکولی کارکوونکي تاسو . کارکوونکو سره خبر

ي 
.ش 

ې په دې بروسر   ي پایلیې به شتون ولري، کوم چ 
، نو منف  ئ ی    ح شويرس/که تاسو وتښن  . اله کې تش 

.ئد مثال په توګه، تاسو به په بل هېواد کې د استقبال لږ ملاتړ ترلاسه کړ 

ې غوښتنلیک په هغه 
هېواد کې راجسب  کړئ EU+په یاد ولرئ، تاسو باید خپل د پناه غوښتن 

ې چارواکو تاسو ته بل ډول خبر درک ې تاسو لومړی راغلی وئ، ترهغه چ  ته چ  .ړي ويچبې

لو ذم ر ې غوښتنليک د څبې
په . ه وار دییوازې یو له دې هېوادونو څخه ستاسو د پناه غوښتن 

ې کوم هېواد د دې ذمه وار دی ي چ  .لیتوانیا کې چارواکي به تاسو ته وواني

ونو .رسالو کې زده کړئ/تاسو به د دې کړنلارو په اړه په جلا بروسر 
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ۍ د 
ه هېوادونو څخه یو ته وتښب   نو څه بEU+که تاسو او ستاسو کورن 

ي؟ کی  ږ

:کې [ د هېواد نوم][…]په 

ي •
ي ودرول ش 

ې کړنلاره کېدی ش 
.ستاسو د پناه غوښتن 

:هېواد کې EU+په بل 

ته هغه • ې تاسو ببې ي پرېکړه وکړي چ 
ې تاسو ترې وتلیي EU+چارواکي کېدی ش  ي چ  هېواد ته ولبې ږ

.وئ

لو پرېکړې په اړه خبر  ته لبې ږ ې چارواکي تاسو ته ستاسو د ببې ې چ  ې له هغه شېنر
 درکړي، تاسو به ځین 

:حقونو ته لاسرش ونلرئ، د مثال په توګه

ې ډولونه ترلاسه نه کړئ او•
تاسو به د ملاتړ ځین 

.تاسو به د کار کولو اجازه ونلرئ•

15
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ې ت ي که چیې
ۍ سره مرسته کولی ش 

اسو د څوک تاسو او ستاسو کورن 
چارواکو لخوا پرېکړې سره موافق نه یاست؟

ئ  ې غوښتنه کولی ش 
ي سلاګر څخه د مرسن 

ي . تاسو د قانون 
قانون 

ې په دې هېواد کې پ( سلاګره)سلاګر  ه قوانینو يو کس دی څوک چ 

ي او ستا
ي او ستاسو حالت مطالعه کولی ش  سو سره باندې پوهبې ږ

ي 
.مرسته کولی ش 

ي سازمانونو پ
ه اړه هم خبر کارکوونکي به تاسو ته د هغو غب  دولن 

ي تاسو ته معلومات او مرسته ه
ې کېدی ش  م درکړي څوک چ 

.وړاندې کړي

؟ ې يوڅه ملاتړ بدلون ومومي ي که چیې څه به کی  ږ

ې ډوله ملا
ۍ د غړي لخوا ترلاسه شوي ځین 

ې د کورن  ې چارواکي پرېکړه وکړي چ  تړ محدود یا که چبې

ې په پاڼه  ۍ هغه غړی به بی13لغوه کړي د یو حالت له امله لکه څنګه چ 
ی    ح شوی، د کورن  ا هم کې تش 

ي . د دوی د شخصي حالت او اړتیاو پر بنسټ مرسته ترلاسه کړي
 ډاکب ر دوی به لاهم وکولی ش 

ې) ي مرسته، یو څه ملاتړ ترلاسه کړي ( نرشې )یا نرس ( ډاکب ر ، طنر ي
(ال په توګه خواړهد مث)سره ووين 

ې د چارواکو لخوا پرېکړه شوي .او د خوب کولو ځای لکه څنګه چ 

ۍ ته چمتو ش
ې تاسو او ستاسو کورن  ې چارواکي پرېکړه وکړي چ  وي د استقبال کله چ 

ې تاسو بل  ې تEU+ملاتړ لغوه کړي ځکه چ  ، د ملاتړ هغه ډول چ  ئ اسو هېواد ته تښن 

ې لاهم ترلاسه کوئ به ستاسو حالت او اړتیاو پورې اړه ولري .به ني

ې 
ي ته لاړ ش 

ې ښوونحئ ې چ 
.ته به بیا هم وکولی ش 
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د ملګرو )United Nations Refugee Agencyتاسو هر وخت 

ئ ( UNHCR( )ملتونو د کډوالو ادارې . سره اړیکه نیولی ش 

UNHCR ې د خپل هېواد د هغو خلکو ساتنه کوي څوک چ 

.پرېښودو ته مجبور شوي وو



(1/3برخه )د اړیکو جزئيات 

د اړیکو جزئيات

ې کېدو پرمهال تاسو ملاتړ ته اړ 
ې لرئ یا خپل د پان 

ۍ څه پوښتن 
تیا لرئ، تاسو د کارکوونکو که تاسو يا ستاسو کورن 

ې په لاندې کې کار کوي ئ چ  ې کولی ش  :سره خبر

ئ  :تاسو له دې سازمانونو سره د لاندې اړوند پوښتنو لپاره هم اړیکه نیولی ش 
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د استقبال واکمنه اداره

📧 info@piia.lt📞 +370 602 49364

بله اړونده اداره

��د مهاجرت څانګه info@migracija.gov.lt📞 +370 707 67000 

بله اړونده اداره

ي سرحدي ساتونک
و د ایالن 

خدمات
📧 dvks@vsat.vrm.lt📞 +370 707 59305

ي ملاتړ طبر

او ځای پر ځاي کولو ادارهاستقبالد 

📧 info@piia.lt📞 +370 602 49364 

یا د ادارې دننه متخصص کارمندانو سره اړیکه ونیسئ 

د ښه راغلاست 
او ځای پرځاي اداره

mailto:info@piia.lt
mailto:info@migracija.gov.lt
mailto:dvks@vsat.vrm.lt
mailto:info@piia.lt
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ي ټولنی   ملاتړ
روان 

kulturunamai@vilnius.caritas.lt��: د ویلنیوس د ارچډیوسیس کاریتاس
📞 +370 673 48052 

د استقبال او ځای پرځای کولو اداره

📧 info@piia.lt📞+370 602 49364 

ي ملاتړیا د ادارې دننه متخصص کارمندانو سره اړیکه ونیسئد ماشومانو او تنکیو ځوانانو لپاره نامعلوم احس
 
��:اسان

(پورې23.00څخه تر 14.00له )د آنلاین چیٹ له لارې ملاتړ (پورې00.00څخه تر 11.00له )111116

www.vaikulinija.lt

ي ملاتړ
(24/7) 28888 800 370+��:د ځوانانو لپاره احساسان 

(24/7)د آنلاین چیټ له لارې ملاتړ (24/7)

www.jaunimolinija.lt

د ماشوم ساتنه

ي خدمت
ې او اولاد ورکولو دولن 

د ماشومانو د حقونو د ساتن 

📧 info@vaikoteises.lt📞 0 800 10 800

ې ليکه
په خطر کې د ماشومانو لپاره د مرسب 

ئ   800 0��که ته له پامه غورځېدلیي یا په خطر کې احساس کوې، تاسو کولی ش 

د .پورې20:00څخه تر 8:00د سهار له : شنبه–دوشنبه : ته زنګ ووهئ  800 10

، یا په عامه رخصتیو  کې د ماشومانو د کاري ساعتونو څخه بهر، په غب  کاري ورځو کې

ي 
ن  ر ي وکړئ د بب 

ې راپور ورکولو لپاره، مهربان 
ې حقونو د شکمن سرغړون  له 112شمب 

ي خدماتو سره اړیکه ونیسئ 
ن  ر ې نومه د ماشومانو او تنکیو ځوانانو . لارې د بب  لپاره نر

ي ملاتړ
:  آنلاین(پورې23:00څخه تر 11:00له )111116��:احساسان 

https://www.vaikulinija.lt/ ( پورې23:00څخه تر 14:00له)

ي مشوره، مرسته او استازیتوب
 
قانون

ي مرسته
teisines.paslaugos@piia.lt��: د دولت لخوا تضمی   شوی قانون 

📞 +370 602 49364

ي مشوره : د لیتوانیا سره صلیب ټولنه
ۍ ؛legal@redcross.lt��قانون 

د کورن 

tracing@redcross.lt��غړو او خپلوانو تعقیب او نښلول 

mailto:kulturunamai@vilnius.caritas.lt
tel:+370%20673%20480%2052
mailto:info@piia.lt
http://www.vaikulinija.lt/
mailto:info@vaikoteises.lt


(3/3برخه )د اړیکو جزئيات 

ي تو 
ي حالت لرئ او تاسو په خطر کې یاست، په سمدسن 

ن  ر ي بب  ې تاسو طنر ګه خپل والدینو او که چبې

!دوی به ستاسو سره مرسته وکړي. کارکوونکو ته ووایاست

ې  ته چ  ۍ د هغه ځای څخه بهر یاست چبې
ې تاسو او ستاسو کورن  ئ په هغه صورت کې چ  ې کبې ږ

تاسو پان 

ئ شمبې 
ن  ر ئ دې ببې وړیا زنګ ه تهاو تاسو يو حادثه ولرئ یا تاسو په خطر کې یاست، تاسو کولای ش 

ئ  :وهلی ش 

ې ستاسو ل ئ چ  ې تاسو تلیفون نلرئ، تاسو له یو چا څخه غوښتنه کولی ش  ي شیمرې که چبې
ن  ر پاره د بب 

.ته زنګ ووهي 
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ي حالت
ن  ر ي بی  112: طبر

112: پولیس

د پناه غوښتونکو او ( United Nations Refugee Agency, UNHCR)د ملګرو ملتونو د کډوالو اداره 
.کډوالو د ګټو او حقونو ساتنه کوي

ک د نورډیک او بالتی:لیتوانیا تلیفون UNHCR-په اړه  UNHCRپه لیتوانیا کې د 

��(: سټاکهولم، سویډن)استازیتوب  UNHCRهیوادونو لپاره د  +46 10 10 12 

د اړیکو  UNHCRد (12.00-10.00جمعه، د سټاکهولم وخت -دوشنبه )800

��(: ویلنیوس، لیتوانیا)دفب   ، د )7416 5210 370+ دوشنبه څخه تر جمعې

(17.00-9.00ویلنیوس وخت 

swestprotection@unhcr.org��: بریښنالیک

:  لنهد لیتوانیا سره صلیب ټو 
څارنه

📧 stebesena@redcross.lt📞 +370 682 16597

د مهاجرت نړیوال سازمان 
(IOM) په ویلنیوس کې دف 

 
ی

په خپله خوښه راستنیدو او بیا یوځای کیدو کې مرسته 

📞 +370 8001 2342, 📧 iomvilnius@iom.int

tel:46101012800
tel:37052107416
mailto:stebesena@redcross.lt
tel:+37068216597
mailto:iomvilnius@iom.int


ي ټ. دا پخپله حقونه یا مکلفیتونه نه رامنځته کوي. دا بروسر  یوازې د معلوماتو موخو لپاره دی ې د اروپاني
ې د پناه غوښتن 

ولن 

غړو هېوادونو لپاره د EUد دې موادو اصلیي برخه چمتو کړې ده، او د دې بروسر  بیا تولید او بدلون یوازې د ( EUAA)ادارې 

EUAAلخوا اجازه لري .EUAA دEUکې د شامل شوي معل 
وماتو غړو هېوادونو یا کوم بل مسؤل دریم اړخ لخوا په دې بروسر 

ي 
تیا، قانونيت یا باورى توب لپاره هېڅ ذمه واری یا مسؤلیت نه من  ر په EUAAاو نه هم د EUAAنه . د دقت، محتوا، بشب 

 کې د موندل شوي معلوماتو کارولو ذمه واری نه لري
.استازیتوب، هېڅ شخص په دې بروسر 

ې اداره، ©  ي اتحادني ې لپاره د اروپاني
2025پناه غوښتن 


